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Introducao: O assédio moral em enfermagem ¢ uma violéncia ao profissional que esta, por vezes,
imersa na cultura das instituicdes de satde, de modo que o profissional de enfermagem nem sempre
compreende tal conduta como uma violéncia: s3o criticas veladas, humilhagdes reiteradas e dinamicas
de poder que fragilizam vinculos e produzem fissuras na confianga coletiva. Objetivo: descrever as
implicagcdes do assédio moral para o profissional de enfermagem. Metodologia: Realizou-se uma
Revisdo Integrativa da Literatura, com busca de artigos nacionais e internacionais indexados na base
SciELO, publicados em 2011, 2015, 2022 e 2024. Foram incluidos estudos que abordavam
diretamente o assédio moral no ambiente laboral da enfermagem, permitindo sintese critica das
evidéncias e identificagdo de lacunas cientificas. Resultados e discussdo: As consequéncias do
assédio moral no trabalho de enfermagem descritas pela literatura abrangem dimensoes
psicopatoldgicas (ansiedade, depressao, distimias), psicossomadticas (hipertensdo, enxaquecas, dores
musculares) e comportamentais (reagdes agressivas, transtornos alimentares, uso abusivo de alcool e
drogas), podendo inclusive levar ao afastamento precoce da atividade laboral, devido a fadiga,
estresse, doengas ocupacionais e sindrome de “burnout”.A sindrome de burnout, nesse contexto,
manifesta-se como um processo de esgotamento fisico e mental progressivo, marcado pela triade:
exaustdo emocional, despersonalizacdo e redugdo da realizacdo pessoal. Em profissionais de
enfermagem, isso se traduz na perda de empatia pelo paciente, no sentimento de incapacidade diante
das responsabilidades, na indiferenca em relagdo ao sofrimento alheio e na percep¢ao de que o proprio
trabalho perdeu o sentido. O assédio moral potencializa esse quadro, uma vez que corrdi a autoestima,
mina a motivagdo e reforca a sensagdo de inutilidade, transformando o ambiente laboral em um
espaco hostil e insustentavel. O ciclo perverso entre assédio e burnout cria uma sobreposi¢do de danos
que ndo se restringem ao individuo: prejudicam a coesdo da equipe, comprometem a tomada de
decisdes clinicas e favorecem erros assistenciais, ampliando os riscos a seguranca do paciente.
Trata-se, portanto, de um fendémeno que, a0 mesmo tempo em que adoece silenciosamente o
trabalhador, desestrutura o tecido organizacional e fragiliza a confianga da sociedade nos servicos de
saude. Tais repercussdes nao se limitam ao individuo, afetam a qualidade da assisténcia, fragilizam
vinculos com pacientes, reverbera na qualidade do atendimento, na seguranga do paciente e na propria
estrutura de sustentacdo do sistema de satde e ameagam o convivio social e familiar. O assédio moral
ultrapassa o campo da satde ocupacional em enfermagem e se configura como um problema social e
de direitos humanos, violando principios fundamentais de dignidade, liberdade e solidariedade.
Conclusdo: As evidéncias do estudo reforcam a urgéncia de estratégias preventivas e interventivas,
que ndo se limitem ao nivel individual, mas envolvam agdes institucionais e intersetoriais capazes de
transformar o ambiente laboral em um espago ético, humanizado e saudavel, assegurando protegido
tanto aos trabalhadores quanto a qualidade da assisténcia prestada aos pacientes.

Palavras-chave: assédio; moral; enfermagem,;



