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Resumo: O Projeto de Extensdo "As Ouvidoras dos

Direitos das Mulheres”, uma parceria entre a
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) e a
Delegacia da Mulher de Sousa (DEAM) e a Casa de
Acolhimento a Mulhers, reafirma o compromisso com a
protecdo dos direitos das mulheres e o enfretamento da
violéncia de género. A iniciativa busca criar um espago
de acolhimento e escuta qualificada, oferecendo
orientacéo e apoio emocional a mulheres em situagdo de
vulnerabilidade, discriminagdo ou violéncia.
Palavras-chaves: Violéncia de Género, Escuta e UFCG,
DEAM, Casa de Acolhimento.

1. Introducdo

O Projeto de Extensao “As Ouvidoras dos Direitos das
Mulheres” tem como objetivo fortalecer a protegdo dos
direitos femininos e garantir que mulheres em situagio de
vulnerabilidade tenham acesso a suporte e acolhimento. Nesse
sentido, a iniciativa é fruto da parceria entre a Universidade
Federal de Campina Grande (UFCG), a Delegacia da Mulher
de Sousa (DEAM) e a Casa de Acolhimento a Mulheres,
estabelecendo um espago seguro onde € possivel buscar
informagBes sobre direitos, receber suporte emocial e ser
encaminhada para servigos especializados.

Além de atuar como um canal de escuta qualificada,
0 projeto se estrutura como uma rede de apoio para
mulheres que enfrentam discriminagdo, violéncia
doméstica e desigualdade de género. A atuacdo inclui
atendimento juridico, orientagdo social e psicologica,
bem como a formulacdo de protocolos de atendimento,
visando uma resposta mais eficiente e humanizada. Para
assegurar 0 acesso a justica, a iniciativa mantém
parceria com o Ndacleo de Pratica Juridica (NPJ),
possibilitando acompanhamento juridico gratuito para
mulheres em situacao de risco.

A abordagem adotada busca ndo apenas responder as
necessidades imediatas das vitimas, mas também
contribuir para mudancas estruturais na forma como a
violéncia de género é enfrentada. A integracdo entre
conhecimento  académico, politicas publicas e
engajamento comunitario fortalece as acdes preventivas
e educativas, ampliando o alcance do projeto.
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Dessa forma, a iniciativa desempenha um papel
essencial na promocdo da equidade de género e no
empoderamento das mulheres, atuando para que seus
direitos sejam respeitados e para que tenham acesso a
mecanismos de protecdo de maneira eficaz e digna. Ao
oferecer suporte, informacdo e acolhimento, o projeto
contribui para a constru¢cdo de uma sociedade mais
justa, inclusiva e segura para todas.

2. Metodologia

Foi realizada uma reunido presencial com as
extensionistas, o coordenador, a orientadora do projeto,
a equipe da Casa de Acolhimento e a delegada
responsdvel pela Delegacia Especializada da Mulher
(DEAM) de Sousa/PB. O encontro teve como objetivo
disponibilizar todo o material tedrico e pratico
necessario para a implementacdo das atividades
planejadas. Durante a reunido, também foi definido um
calendario mensal com as agBes a serem realizadas
pelas extensionistas.

Diariamente as  extensionistas realizaram
atendimentos presenciais na DEAM de Sousa/PB,
proporcuinando suporte direto as mulheres vitimas de
violéncia, que constituem o publico-alvo do projeto,
esclarecendo dividas juridicas e sendo encaminhadas
para os Orgdos adequados, a fim de atender as suas
necessidades sociais.

(@? 'FORMULARIO DE IDENTIFICA(;RO

A swnidanas dos dineitos dosmilderes

Dados Pessoais

Nome:
Idade: RG:. CPF:.

Endereco:

Telefone: Email:

Questionario

1. Grau de Escolaridade:

Analfabeta ( ) Ens.infantil( ) Ens.Fundamental( ) Ens.Médio ( ) Nivel Superior( )
2. Ocupacéo:

Trabalha ( ) Desempregada ( ) Estudante( ) Se trabalha, qual local?.

3. Estado Civil:

Casada ( ) Solteira ( ) Divorclada ( ) UnidoEstavel( ) Vidva( )

4. Raca

Preta( ) Parda( ) Branca( ) Indigena( ) Amarela( ) OUtr@?.............

5. Possui filhos?
sim () Nao( ) Se sim, quantos?.

6. 530 frutos do mesmo relacionamento?

sim () Nao( )

7. 0(s) filho(s) estudam?

sim () Nao( )

8. Em qual escola?

Pablica ( ) Privada( ) Qual Série/ano?...............

9. £ beneficiaria de algum programa social?
sim () N3o( ) sesim, quai?.

10. Residéncia:

Prépria( ) Alugada( ) Cedida ( )

Figura 1 — Formulario de Identificacdo
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Foram preenchidos formuldrios com os dados das
assistidas que serviram para andlise e discussdo em
reunibes com o coordenador e a orientadora do projeto,
acerca de possiveis mecanismos utilizados para
efetivacdo de direitos para as mulheres assistidas.

QUEM SOMOS ?

Nossa equipe integra a UFCG, Sousa-PB.
Trabalhamos para PRESERVAR E PROTEGER as
mulheres VITIMAS de violéncia.

Atuamos em conjunto com o Nucleo da Pratica

Juridica e a Casa de Acolhimento das Mulheres,

oferecendo nossos servigos através de plantoes
presenciais ¢ de maneira remota, com a finalidade
de esclarecer diavidas ¢ oferecer apoio em situsgocs

que exijam reparos juridicos,

Figura 2 — Cartaz de Informaces
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Figura 3 — Identidade visual

Os plantBes na delegacia assim como, as reunides com
as extensionistas, orientadora e o coordenador ocorreram
rotineiramente.

R

Figura 4 — Sala de Atendimento

Dessa forma, o projeto teve em sua composigdo: 1
(um) professor coordenador; 1 (uma) professora
orientadora e 5 (cinco) extensionistas, sendo 1 (uma)
bolsista e 4 (quatro) voluntarias.

3. Resultados e Discussoes

O projeto da Ouvidoria dos Direitos das Mulheres
Vitimas de Violéncia em Sousa alcangou resultados
significativos, consolidando-se como um mecanismo
essencial na garantia de direitos e no fortalecimento
das mulheres em situacdo de vulnerabilidade. A
principal missdo de assegurar 0 acesso ao sistema de
justica foi cumprida com sucesso, proporcionando
suporte juridico especializado e orientagdo social.

Nesse contexto, um dos diferenciais do projeto foi
a oferta de atendimento personalizado, permitindo que
cada mulher recebsse apoio as suas necessidas. A
implementacdo de protocolos padronizados garantiu a
eficiéncia e qualidade na prestacdo de servigo,
reforcando a confianga na Ouvidoria.

Além disso, a parceira com o Nucleo de Préatica
Juridica (NPJ) ampliou o alcance da assisténcia,
beneficiando cerca de 150 mulheres com orientacdes
juridicas e sociais.

Além do enfrentamento a violéncia de género, 0
projeto incorporou uma acdo Vvoltada para a
conscientizacdo sobre o cAncer de mama na DEAM. A
iniciativa promoveu palestras educativas e a
distirbuicdo de materiais informativos, reforcando a
importancia do diagnéstico precoce e do acesso a
salde.
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Bom dia, Samyra! Tudo bem? Como estao
os requerimentos da Acolhida aqui da
Casa?

Esta quase tudo pronto. Acredito que
precisarei da assinatura de Karla

quando estiver com os documentos em
maos entrarei em contato

Pronto, se precisar, a gente imprime aqui,
pede pra ela assinar e te envia o arquivo

|
= stimo. Obrigada &

Rafaela, boa tarde. Tem como mandar os
*dados bancério de Karla ?
.

Boa tarde, Samyra. Ndo estou mais na
Casa hoje, mas amanha te envio
A
e também se possivel gostaria que ela
falasse o valor mais ou menos que
costuma gastar com as criangas durante o
més. Alimentagao, roupas, transporte.. @

' Rafaela CAM

Figura 5 — Atendimento realizado através do
WhatsApp

Figura 6 — Palestra sobre Cancer de Mama
realizada na DEAM

Com isso, a abordagem integrada do projeto,
somada as parcerias estratégicas, ndo apenas atendeu as
expectativas, mas as superou, demonstrando um impacto
positivo na vida das mulheres atendidas. A avaliacdo dos
resutlados confirma a relevancia de iniciativas como essa
e destaca a necessidade de continuidade de acGes
voltadas a protecdo, ao empoderamento e ao bem-estar
das mulheres.

4. Conclusdes
O projeto de extensdo As Ouvidoras dos Direitos das
Mulheres  consolidou-se como uma iniciativa
fundamental na promocédo da equidade de género, do
empoderamento feminino e do combate a violéncia
contra a mulher. Nesse sentido, sua atuagdo por meio
de plnatdes diarios na Delegacia Especializada da

Mulher, possibilitou ndp apenas o esclarecimento de
duvidas juridicas, mas também o encaminhamento das
assistidas para 0s servicos publicos e privados
adequados, garantindo um suporte amplo e eficaz.

Além do atendimento individualizado, a criacdo de
canais de comunicacdo acessiveis e 0 estabelecimento
de parcerias estratégicas fortaleceram a rede de apoio as
mulheres, proporcionando um ambiente seguro para
dialogo, troca de experiéncias e busca de orientacgdo.
Essa abordagem integrada demonstrou que o projeto vai
além da identificacdo de desafios, comprometendo-se
ativamente com solucdes praticas e efetivas.

Dessa forma, ndo apenas cumpriu seu proposito de
assisténcia e cons cientizacdo, mas também deixou um
legado de transformacao social. Ao incentivar o debate
sobre os direitos femininos e fortalecer a rede de
protecdo, o projeto reafirma a importancia de acdes
continuas para a construcdo de uma sociedade mais
justa, igualitaria e comprometida com a defesa das
mulheres.
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