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Resumo: O projeto PaliAtivo tem como objetivo
oferecer suporte emocional aos familiares de pacientes
em cuidados paliativos no Hospital Universitario
Alcides Carneiro (HUAC), promovendo acolhimento e
escuta ativa. A iniciativa busca reduzir o sofrimento
psiquico dos familiares, garantindo um atendimento
mais humanizado e alinhado aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 3 (Saude e
Bem-estar) e 10 (Redugdo das Desigualdades).

Palavras-chaves: Cuidados Paliativos; Saiude Mental;
Acolhimento (Saude); Humanizagdo da Assisténcia

1. Introducdio

O adoecimento grave e progressivo de um ente
querido gera impactos emocionais significativos ndo
apenas para o paciente, mas também para seus
familiares e cuidadores. Estudos indicam que
acompanhantes de pacientes em cuidados paliativos t€ém
maior risco de desenvolver ansiedade, depressdo e
fadiga  emocional (HUDSON et al, 2018;
KAVALIERATOS et al., 2017).

No Brasil, a Reforma Psiquiatrica trouxe um novo
paradigma para o cuidado em saude mental, enfatizando
a humanizagdo e o acolhimento como aspectos

fundamentais do tratamento (AMARANTE, 2007).
Diante desse cenario, o projeto PaliAtivo tem como
objetivo oferecer suporte emocional e psicologico aos
familiares de pacientes em cuidados paliativos,
contribuindo para a melhora de sua qualidade de vida e
a criagdo de um ambiente mais acolhedor dentro do
hospital.

O publico-alvo do projeto sdo os familiares e
acompanhantes de pacientes internados e atendidos nos
ambulatorios do Hospital Universitario Alcides
Carneiro (HUAC), com foco principal no setor de
oncologia. O impacto emocional dos cuidados
paliativos sobre os familiares ¢ amplamente discutido na
literatura. Segundo Ferreira et al. (2020), familiares de
pacientes  paliativos  frequentemente  enfrentam
sofrimento emocional significativo, que pode se agravar
quando ndo ha suporte adequado. Além disso, a
presenca de uma rede de apoio contribui diretamente
para o alivio do sofrimento do paciente, reforcando a
necessidade de um acompanhamento psicoldgico

estruturado (SOUZA & CARVALHO, 2019). Nesse
contexto, o projeto visa preencher essa lacuna e
fortalecer as redes de apoio para os familiares,

garantindo um atendimento mais humanizado.

O projeto conta com a parceria da Universidade
Federal de Campina Grande (UFCG) e envolve
académicos da éarea da saude, promovendo uma
experiéncia interdisciplinar na qual os estudantes
participam ativamente da escuta, acolhimento e
desenvolvimento de estratégias para mitigar o
sofrimento psiquico dos acompanhantes. Além disso,
busca-se fortalecer a conexdo entre os familiares e a
equipe de saude, garantindo uma abordagem mais
humanizada e eficaz. A literatura destaca que praticas
interdisciplinares melhoram  significativamente a
qualidade da assisténcia em cuidados paliativos,
tornando a comunicacdo entre pacientes, familiares e
equipe de satde mais eficiente (SILVA & RIBEIRO,
2018).

2. Metodologia

O projeto foi desenvolvido no HUAC, com foco
principal no ambulatério de oncologia. A abordagem
adotada envolveu visitas regulares aos setores
hospitalares para oferecer suporte emocional, além de
atividades informativas ¢ educativas. No entanto, a
localizacdo dos acompanhantes foi prejudicada pela
falta de um sistema eficiente de mapeamento. Para
solucionar essa questdo, foi implementado um
formulario de cadastro dos pacientes em cuidados
paliativos, facilitando o contato com seus familiares. O
impacto das ag¢des foi monitorado por meio de registros
qualitativos das interagdes e da participacdo dos
acompanhantes nas atividades promovidas.

3. Resultados e Discussoes

O projeto PaliAtivo trouxe beneficios significativos
tanto para os familiares atendidos quanto para a
formac¢do académica dos estudantes envolvidos. Em
termos quantitativos, foram realizadas 6 visitas ao
hospital, abrangendo o ambulatorio de oncologia e
outros setores com pacientes em cuidados paliativos.
Durante essas visitas, foram acompanhados 8 pacientes
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e suas respectivas familias, recebendo suporte
emocional e informagdes sobre cuidados paliativos. A
participacdo dos estudantes foi um dos destaques do
projeto. Um total de 3 estudantes de graduacdo da area
da saude esteve diretamente envolvido, desenvolvendo
habilidades de escuta ativa, empatia e comunicacao
humanizada.

O contato com os familiates e a equipe
multiprofissional ~ permitiu uma formagdo mais
abrangente, preparando-os para lidar com a
complexidade dos cuidados paliativos. Além disso,
foram distribuidos formularios de cadastro para que os
médicos pudessem registrar os pacientes em cuidados
paliativos, facilitando o mapeamento desses pacientes e
a identificagdo de seus acompanhantes, permitindo uma
abordagem mais eficiente e direcionada. Esse sistema
possibilitou a identificagdo de familiares que
necessitavam de suporte continuo, contribuindo para
uma assisténcia mais organizada e eficaz.

Do ponto de vista qualitativo, os depoimentos dos
familiares evidenciaram a importancia do acolhimento
proporcionado pelo projeto. Muitos relataram sentir-se
mais amparados emocionalmente e melhor informados
sobre o processo de cuidado paliativo. A implementag&o
do formulario de cadastro ajudou a minimizar a
dificuldade inicial de localizagdo dos acompanhantes,
tornando as agdes mais efetivas. A vinculacdo do
projeto aos principios da Reforma Psiquidtrica reforca
sua importancia na construcdo de um modelo de
assisténcia mais humanizado, alinhado ao ODS 3
(Satide e Bem-estar) e ODS 10 (Redugdo das
Desigualdades).

Figura 1 — Equipe do projet

4. Conclusdo

O projeto PaliAtivo gerou impactos sociais
relevantes, alinhando-se  aos  Objetivos  de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 3 (Saude e
Bem-estar) e 10 (Redugdo das Desigualdades). A oferta
de suporte emocional aos familiares de pacientes em
cuidados paliativos contribuiu para a humanizagdo do
atendimento hospitalar, reduzindo o sofrimento psiquico
dos acompanhantes e promovendo um ambiente de
acolhimento dentro do Hospital Universitario Alcides
Carneiro (HUAC). Além do impacto direto na
comunidade atendida, o projeto fortaleceu a relacao
entre a Universidade Federal de Campina Grande

(UFCG) ¢ o sistema de saude, abrindo espago para
futuras colaboragdes e o desenvolvimento de politicas
publicas voltadas a humanizagdo dos cuidados
paliativos. A iniciativa possibilitou a capacitagdo de
estudantes de graduagdo da area da saude, que puderam
aprimorar suas habilidades de comunicagdo, empatia e
escuta ativa, competéncias fundamentais para a pratica
médica e multiprofissional.

A continuidade do projeto podera ampliar seu
alcance, consolidando parcerias institucionais e
fortalecendo a relagdo entre a universidade e a
comunidade externa. Dessa forma, o PaliAtivo se
posiciona como uma agdo estratégica para fomentar
discussdes sobre a importancia do suporte emocional no
contexto hospitalar e para contribuir com a formulagdo
de politicas publicas voltadas a melhoria da qualidade
de vida de pacientes e seus familiares.
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