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Resumo: Este projeto foi desenvolvido com o intuito
de promover capacitagdes semanais, online e gratuitas
sobre temas referentes a pediatria, dentre eles: febre,
diarreia, refluxo gastroesofagico, infecg¢do urinaria e
asma em criangas ¢ adolescentes. Essas aulas foram
destinadas a estudantes e profissionais da area da saude,
sobretudo aqueles que atuam na atenc¢ao primaria a saude.
Essas acdes promoveram constante atualizagdo e
obten¢do de conhecimentos, garantindo que a mao-de-
obra esteja cada vez mais qualificada.
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1. Introducdo

Nos ultimos anos, o Brasil vem ampliando a Atengao
Primaria a Satide (APS), principalmente no aumento da
cobertura assistencial. Porém, ainda ha empecilhos para
a garantia de uma saude de qualidade a toda a populagao
brasileira, a exemplo da ma distribui¢ao de médicos e de
outros profissionais da area no pais; como também o
precario investimento em infraestrutura [1].

Nesse sentido, com o intuito de reduzir as
disparidades no acesso aos servicos de saude e aprimorar
a qualidade e eficiéncia da ateng¢do primaria, o Brasil vem
crescendo no desenvolvimento da telessatde. Acerca
disso, a Teleconsultoria é definida como "consulta
registrada e realizada entre trabalhadores, profissionais e
gestores da area da satde, por meio de instrumentos de
telecomunicag@o bidirecional, com o fim de esclarecer
duvidas sobre procedimentos clinicos, agdes de saude e
questdes relativas ao processo de trabalho” [2].

Logo, na teleassisténcia, a teleconsultoria ¢ uma
forma de dar apoio assistencial com um viés educacional,
isso tem como finalidade aumentar o potencial resolutivo
daqueles que a solicitam, sendo necessario a
referenciacdo na melhor evidéncia cientifica disponivel e
nos principios do Sistema Unico de Saude [3].

Assim, a utilizagdo de ferramentas digitais na
teleconsulta garante aos habitantes um acesso rapido,
seguro e eficaz, pois possibilita o cuidado continuo dos
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pacientes e evita o agravamento do quadro clinico de
individuos em tratamento. Além disso, facilita a
acessibilidade as consultas por reduzir os custos com o
deslocamento até hospitais e unidades de saude [4].

A vista disso, a educagio médica continuada é
definida como a realizacao de atividades educacionais
com o intuito de manter ou melhorar os saberes,
habilidades, e desempenho profissional dos médicos na
oferta de servigos a pacientes. A formagdo continuada
para profissionais de saude ¢ de grande relevancia e
necessidade, pois visa a qualificagdo e o aprimoramento
do exercicio profissional, garantindo mais seguranca,
qualidade e produtividade no atendimento ao publico.
Esse processo ¢ importante por promover constante
atualizacdo e obtencdo de conhecimentos, garantindo que
a mao-de-obra esteja cada vez mais qualificada [5].

Diante disso, indubitavelmente, a realizagdo deste
trabalho foi necessaria e relevante, pois a oferta de
capacitagdes em pediatria para estudantes e profisionais
da area da saude garante que o individuo obtenha mais
conhecimento e preparo para a restauragdo ¢ a
manutencdo da saude, investindo no tratamento e na
prevencdo de doencas de maneira adequada e
responsavel. Ademais, as aulas sobre temas referentes a
pediatria - como diareia, febre, autismo, infec¢ao urinaria
e refluxo em criangas e em adolescentes - ofereceram, ao
publico-alvo, saberes para uma melhor atuagdo no
atendimento ao publico infanto-juvenil.

As capacitagdes semanais, ofertadas por este projeto,
foram destinadas a estudantes e profissionais da area da
saide. Essas aulas foram ministradas por profissionais
qualificados — médicos, enfermeiros e nutricionista - e
ocorreram semanalmente, entre setembro ¢ dezembro de
2022, de forma online e gratuita.

Os extensionistas foram responsaveis por: selecionar
os temas das capacitagdes semanais; convidar um
especialista no assunto da aula para ministra-la; convidar
os estudantes e os profissionais da saude para
participarem dos eventos; anotas as dividas dos alunos e
envia-las ao palestrante; registrar a frequéncia e emitir os
certificados de participagao.
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O objetivo geral desse projeto foi promover
capacitacdes semanais, online e gratuitas acerca de
assuntos referentes a pediatria na aten¢do primaria, com
o intuito de contribuir para a constante qualificagdo dos
profissionais atuantes nas Unidades Basicas de Saude do
municipio de Cajazeiras, PB. Outros objetivos incluiram
melhorar a qualidade do atedimento na Aten¢do Basica
no Sistema Unico de Saude (SUS), contribuir na
agilidade de resolugdo dos casos e promover um menor
nimero de deslocamento dos pacientes pediatricos das
Unidades Basicas de Satde ao ambulatorio de pediatria
no Hospital Universitario Julio Maria Bandeira de Mello
(HUJB), em Cajazeiras, PB.

2. Metodologia

Os extensionistas organizaram, semanalmente,
palestras virtuais de capacitagdo em pediatria por meio de
telessaude. Para isso, a partir das redes sociais,
convidaram os palestrantes, os estudantes e os
profissionais da 4rea da saude atuantes nas Unidades
Basicas de Saude para participarem das aulas.

O trabalho contou com a participagdo de discentes da
Unidade Académica de Ciéncias da vida, da area da
saude, incluindo bolsistas e voluntarios que foram
previamente selecionados, e a supervisdo da docente
orientadora.

As etapas de execugdo deste projeto incluiram,
respectivamente: selegdo do tema e seu estudo por parte
dos estudantes; convite e marcacdo de horario da
webpalestra entre o publico-alvo e o0s palestrantes;
realizagdo da palestra via recurso digital, como por
exemplo Google Meet; emissdo dos certificados de
palestrantes e ouvintes; e, por fim, apresentagdo pelos
extensionista de um relato de caso no Encontro de
Extensdo da UFCG.

As webcapacitagdes aconteceram semanalmente, de
forma sincrona, virtual e gratuita, com durago de quatro
horas em cada encontro. Essas aulas ocorreram entre os
dias 26 de setembro e sete de dezembro, do ano de 2022.
Por meio das redes sociais - Instagram e WhatsApp -, os
participantes e os palestrantes de cada encontro foram
convidados e avisados com antecedéncia sobre o dia e o
hordrio de cada webcapacitagdo, marcadas em
observancia a disponibilidade dos palestrantes e dos
ouvintes. Além disso, ¢ relevante destacar que as aulas
ocorreram por meio do Google Meet.

Houve trezes capacitacdes, as quais abordaram os
seguintes temas: febre, diarreia e desidratacdo, asma,
estados nutricionais, infeccdes do ouvido e da garganta,
transtorno do espectro autista em criangas, infecgdo
urindria, catapora; doenga de maio, pé e boca; ¢
monkeypox, refluxo gastroesofagico, atendimento ao
paciente grave, mordedura de animais, ferimentos na
pele, cortes e hemorragias, calendério vacinal.

Nas capacitagdes, que aconteceram de forma sincrona
e virtual, os palestrantes usaram slides com a
apresentagdo dos conteudos e responderam as duvidas
dos ouvintes, que foram enviadas aos extensionistas. No
fim de cada aula, os participantes preencheram um
formulario de frequéncia para a certificagao.

O desenvolvimento desse projeto ocorreu entre o
periodo de 13/06/2022 a 13/12/2022, na vigéncia de 2022

do Edital PROBEX N° 003/2022 em que, ao fim, foram
feitos um relatorio final e um resumo para submissao no
encontro de extensdo da UFCG, Campus de Cajazeiras.

3. Resultados e Discussoes

No total, foram realizadas treze capacitagdes em pediatria.
Os temas abordados, o palestrante e datas estdo na tabela I.

Tabela I — Informagdes sobre as capacitagdes.

Tema Palestrante Data
Febre Thaise 11/09/2022
Brasileiro,
médica.
Diarreia e Suelenn 16/09/2022
desidratagdo Meneses,
médica.
Asma Kaline Cristh, | 21/09/2022
médica.
Estados Yasmim Paz, | 04/10/2022
nutricionais nutricionista.
Infecgdes do Ana Carolina, | 11/10/2022
ouvido e da médica.
garganta
Sinais do Halamo 13/10/2022
Transtorno do Abrantes,
Espectro Autista médico.
em criangas
Infecgdo urinaria José Dilbery, | 03/11/2022
médico.
Catapora; Emanuelle 07/11/2022
doenca de mao, Lira, médica.
pé e boca; e
monkeypox
Refluxo Suelenn 11/11/2022
gastroesofagico Meneses,
médica.
Atendimento ao Marcia 17/11/2022
paciente grave Almeida,
enfermeira.
Mordedura de Eva Gabriela, | 25/11/2022
animais médica.
Ferimentos na Tereza 05/12/2022
pele, cortes e Raquel,
hemorragia enfermeira.
Calendario Socorro 07/12/2022
vacinal Martins,
médica.

A organizagdo das capacitacdes, bem como escolha
do tema e convite dos palestrantes, divulgag@o da data e
horéario da aula, registro da frequéncia e emissdo dos
certificados, foram feitas pelos trés extensionistas
associados ao projeto: Isaac Levi Genuino Sampaio,
Isabel Pereira de Oliveira e Maria Fernanda Quaresma. O
projeto contou com a coordenacdo de Paula Christianne
Gomes Gouveia Souto Maia e orientacdo de Ana Paula
Oliveira da Silva. Ambas sdo professoras da UFCG,
médicas da familia e da comunidade e, respectivamente,
diretoras do Hospital Universitario Alcides Carneiro
(HUAC), em Campina Grande, e do Hospital
Universitario Julio Bandeira (HUJB), em Cajazeiras.



Os temas abordados nas capacitagdes, bem como
seus conteudos, estdo apresentados na Tabela II.

Tabela II — Temas e conteudos abordados nas
capacitagdes em pediatria.

Tema Conteudos
Febre e Orientagdes sobre o manejo da
febre em criancas;
e Antitérmicos.
Diarreia e e Sinais e sintomas da diarreia e
desidratagdo desidratragdo em criangas;
e Tipos de diarreia e seus
diagndsticos, prevencao e
tratamento;
Asma e Sintomas da asma em criangas;.
e Diagndstico e tratamento;
e Classificacad de gravidade.
Estados e Avaliagdo nutricional e
nutricionais classificag¢des nutricionais;

e Desnutrigdo e sobrepeso;
e Alimentacdo saudavel para
criangas e adolescentes.

Infeccdes do

e Principais infec¢des em criangas

ouvido e da que acometem o ouvido e a
garganta garganta;
e Diagnostico, prevengao e
tratamento.
Sinais do e Defini¢do de autismo;
Autismo e Sintomas e niveis do autismo;
em e Diagnostico e tratamento;
criangas e Direitos das pessoas com autismo.
Infeccdo o Fisiopatologia;
Urinariaem | e Classificagio;
criangas o Diagnostico e tratamento.
Catapora; o Sinais, sintomas, diagnostico,
doenga de prevengdo e tratamento da catapora,
mao, pé e da doenga de méo, pé e boca e da
boca; monkeypox, bem como o tipo de
monkeypox. virus causador de cada doenga.
Refluxo e Fisiopatologia, diagnostico,
gastroesofa - prevencao e tratamento.
gico em
crinagas
Atendimento | e Identificagio e avaliagdo do
ao paciente paciente grave;
grave e Doengas agudas e cronicas,
traumatismos e fraturas.
Mordedura e Atendimento as mordeduras de
de animais animais e situagcdes mais comuns,
como mordida de cdos e gatos.
Ferimentos e Ampla abordagem sobre
na pele, prevengdo e tratamento de
cortes ¢ feridas, cortes ¢ sangramentos.
hemorragia
Calendario e Historia da vacina e revolta da
vacinal vacina no Brasil;

e Como funciona e qual a
importancia das vacinaco;

e Calendario nacional de vacinagdo
para criancas e adolescentes.

A data e o horario de cada aula foi marcada conforme
a disponibilidade dos palestrantes e dos ouvintes. Por
isso, todas as capacitagdes ocorreram a noite, em dias
uteis. O publico-alvo total atingido, considerando todas
as capacitagdes em pediatria que foram realizadas,
somou-se 474 pessoas, resultando em uma média de 36
individuos por encontro, os quais tiveram duragdo média

de duas horas.

O publico-alvo, entre estudantes e profissionais da
area da satde, estdo descritos na tabela III.

Tabela II — Publico-alvo total atingido nas
capacitagdes em pediatria.

Tema Participantes

Febre e 52 participantes, sendo 46
estudantes da area da saude e seis
profissionais da saude.

Diarreia e e 38 participantes, sendo 28
desidratagdo estudantes da 4rea da satude e dez
profissionais da sdude.

Asma ¢ 40 participantes, sendo 29
estudantes da area da saude e 11
profissionais da saude.

Estados ¢ 36 participantes, sendo 22
nutricionais estudantes da area da saude e 14
profissionais da saude.
Infecgdes do | o33  participantes, sendo 25
ouvido e da estudantes da area da saude e oito
garganta profissionais da sdude.
Sinais do e 32 participantes, sendo 25

Autismo estudantes da 4rea da satude e sete

em profissionais da saude.

criangas

Infeccdo e 30 participantes, sendo 20
Urinaria em estudantes da area da saude ¢ dez
criangas profissionais da saude.
Catapora; e 44 participantes, sendo 28
doenca de estudantes da drea da satde e 16
mao, pé e profissionais da saude.
boca;
monkeypox.
Refluxo e 27 participantes, sendo 19
gastroesofa - estudantes da area da satude e oito
gico em profissionais da saude.
crinagas
Atendimento | e45 participantes, sendo 30
ao paciente estudantes da area da satde e 15
grave profissionais da saude.
Mordedura ¢ 30 participantes, sendo 21
de animais estudantes da é4rea da saude e
nove profissionais da saude.
Ferimentos e 32 participantes, sendo 22
na pele, estudantes da drea da saude e dez
cortes ¢ profissionais da saude.
hemorragia
Calendario e 35 participantes, sendo 22
vacinal estudantes da area da saude e 13
profissionais da saude.
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Tematica abordada:

ASMA.

Figura 1 — Capacitagdo em pediatria sobre Asma,
realizada na noite do dia 21/09/2022 pela
pneumonologista e pediatra Kaline Cristh. Os
extensionistas Isaac Levi, Isabel Pereira e Maria
Fernanda aturam como mediadores da aula.

A divulgagdo de todas as atividades do projeto foi
feita a partir do perfil “’Intervencdo Educativa em
Pediatria: um enfoque na atencéo basica’’, no instagram.

Apos cada aula, os extensionistas divulgaram o link
do formulério de frequéncia no chat do Google Meet,
plataforma em que foram realizadas as aulas. Nesses
formularios, os participantes avaliaram as aulas ao
responderem se: "recomendariam a webpalestra para um
amigo ou colega de trabalho", "esta webpalestra agregou
conhecimentos cientificos para a minha pratica
profissional”, "o tempo desta webpalestra foi adequado
para atingir o objetivo proposto"; além de escreverm
sobre "aspectos que deveriam ser mantidos ou ampliados
(pontos positivos)" e "aspectos que podem ser
melhorados (oportunidades de melhorias)".

Nesse sentido, em todas as capacitagdes, todos os
participantes concordaram com as seguintes afirmacdes:
"eu recomendo a webpalestra para um amigo ou colega
de trabalho", "esta webpalestra agregou conhecimentos
cientificos para a minha pratica profissional" e "o tempo
desta webpalestra foi adequado para atingir o objetivo
proposto”. Em "aspectos que devem ser mantidos ou
ampliados", grande parte dos ouvintes elogiaram a
didatica dos palestrantes, a plataforma — Google Meet —
e o material utilizado — slides com textos ¢ imagens — nas
aulas, a atuacdo dos mediadores e os temas escolhidos
para as capacitagdes. Em "aspectos que devem ser
melhorados", diversas pessoas fizeram a mesma
sugestdo: realizar capacitagdes com mais frequéncia.

Nesse contexto, a extensdo conseguiu beneciar o
publico-alvo. Por meio das capacitagdes - onlines e
gratuitas -, profissionais da saude obtiveram mais
conhecimento e qualificagdo para o atendimento
pediatrico na atengdo primaria. Ademais, diversos alunos
da area da saude também participaram das aulas,
aprendendo acerca de diversos assuntos relacionados aos

cuidados com o publico infantil: preven¢do de acidentes
domésticos, manuseio da febre, diarreia e da queimadura,
dentre outros.

Esse projeto de extensdo se propos articular com os
outros dois pilares da universidade, tanto o ensino como a
pesquisa. E importante salientar que, de acordo com a
FORPROEX (2012), “A Extensdo Universitaria ¢ o
processo educativo, cultural e cientifico que articula o
Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a
relagdo transformadora entre universidade e¢ sociedade”
[6].

Inicialmente, ¢ importante destacar que a pesquisa
esteve presente desde o inicio da elaboragdo nao s6 desse
projeto, mas do programa de extensdo, em que, a partir da
observacdo da situacdo problema, foram buscadas
referéncias sobre a tematica que corroborassem as ideias
propostas. Ainda, permaneceu presente durante as
atividades propostas, quando foi necessario buscar
embasamento tedrico em livros e artigos que pudessem
fundamentar as agdes. A pesquisa se estendeu
posteriormente com a analise da relevancia dos temas
escolhidos para cada aula, além do estudo deles antes das
capacitacdes.

O ensino também esteve presente neste projeto de
extensdo, ampliando o acesso as informagdes académicas
de forma acessivel e objetiva para além das portas da
universidade. O ensino foi promovido através das
palestras ministradas pelos profissionais habilitados nas
capacitacdes em pediatria.

Ademais, este projeto atuou coerentemente com as
demais agdes de extensdo universitaria na perspectiva de
que ela também promoveu, de forma unissona as demais,
o diadlogo entre sociedade e universidade, realizando
trocas de diferentes saberes por ambas as partes e, assim,
havendo uma ampliagdo de conhecimentos por elas.

Além disso, o ensino ocorreu antes de cada aula
realizada pelo projeto de extensdo, pois os alunos
extensionistas participaram de reunides semanais no
Hospital Universitario Julio Bandeira, com o orientador e
médico José Dilbery. Nessas conversas, os discentes
foram capacitados sobre cada tema que seria abordado nas
capacitacdes. Por exemplo: a primeira reunido,
representada na figura dois, foi uma capacitagdo sobre
FEBRE, o primeiro tema abordado nos trés projetos que
compdem o programa.
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Figura II — Estudo sobre “’Febre’’, tema da primeira
capacitacdo em pediatria.



4. Conclusao

Em relagdo aos objetivos de desenvolvimento
sustentavel, esse projeto se desenvolveru no ambito de
"Satide e Bem-Estar". Isso porque, a partir das
capacitagdes semanais, os participantes tiveram acesso a
aulas virtuais e gratuitas na area da saude, ampliando o
conhecimento acerca de diversos temas relevantes ao
exercicio profissional.

Nesse sentido, os principais objetivos do projeto
foram: promover um menor numero de deslocamento
dos pacientes pediatricos das Unidades Bésicas de Saude
ao ambulatorio de pediatria no Hospital Universitario
Julio Maria Bandeira de Mello (HUJB) em Cajazeiras,
PB; e melhorar a qualidade do atendimento na Atengéo
Basica no Sistema Unico de Saude (SUS), com
resultados positivos na resolubilidade do nivel primario
de atengdo. Tais metas foram cumpridas por meio das
capacitagdes semanais abordando temas relacionados a
atencdo basica em pediatria, como febre, diarreia,
catapora, calendario vacinal e infec¢do urinaria.

Desse modo, tendo em vista a importincia e a
necessidade da divulgacdo de conhecimentos sobre
sinais, sintomas, preveng¢do, diagndstico e tratamento e
doengas, sobretudo as mais comuns no pais, o projeto
beneficiou os estudantes e os profissionais da saude que
participaram.
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