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Resumo: O padrao de consumo atual tem se baseado
em informacdo em tempo real, discussdes de topicos
globais e padrdes tecnologicos do tipo high-techs. O
objetivo desse trabalho é observar o consumo de
eletronicos de jovens e adolescentes na cidade de
Campina Grande e Sousa. Como uma das faces da
mesma moeda emerge o problema da degradagdo
ambiental via aumento do lixo urbano de eletronicos,
onde a populagdo adquire habitos de estilo de vida
tecnolégico que corresponde a obter a melhor tecnologia.
A ideia subjacente ¢ a do consumo sustentavel onde esta
promover alternativas, avaliando a relagdo de
dependéncia entre a populagdo e o tipo de tecndlogas
envolvidas, colocando em relevo as condi¢des de EoT
dos equipamentos e a qualidade ambiental da sociedade.
Palavras-chave: Tecnologia, consumo, eletréonicos e
sustentabilidade.

1. Introducgdo

A utilizagdo de produtos eletronicos de alto
valor agregado cresce a um ritmo sem precedentes em
todo o mundo. Nos tempos atuais, ndo so os jovens como
também adultos e criangas estdo excessivamente
investindo em High-techs, o que levanta questdes e
preocupagdes sobre o consumo sustentavel e como as
geracdes futuras encontraram tecnologias. Telefones
celulares, internet, websites, redes sociais, € mensagens
de texto mudaram a forma como o mundo ¢ visto. Ha
atualmente, segundo NIH (National Center of
Biotechnology and Information) 6,9 milhdes de usuarios
de celulares, quase tantos como as pessoas no globo
terrestre. Embora, a tecnologia tenha importante
contribui¢@o para quebrar barreiras geograficas e, tornar
a informagdo acessivel e rapida, o consumo de
eletronicos em geral, compromete a exaustdo do meio
ambiente ¢ da economia como um todo. A atual
populagdo mundial dependente de tecnologia cada vez
mais poderosas, estd constantemente voltada a consumir
mais e 0 mais moderno, gerando padrdes de consumo que
podem gerar o inchamento de lixo eletrénico e a
saturacdo de setores que pdem em risco ecossistemas e
qualidade da vida comum (satide mental) dos individuos.
Na promocdo desse entendimento, verificou-se no
Probex de 2023 que existe uma correlagdo positiva entre
0 uso excessivo de dispositivos eletronicos como os
smartphones/computadores (e o acesso a informagdo) e a
violagdo econdmico-ambiental. A transversalidade desta
tematica com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) ganha notoriedade pois as metas do

Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
relagdes com outras metas e indicadores da Agenda 2030.
Para o monitoramento deste ODS, especificamente,
esquadrou-se o perfil dos estudantes da UFCG com o uso
das tecnologias como smartphones, laptops, internet e
outros.

2. Revisdo Teorica

Ha varios estudos que mostram os impactos
positivos dos aparelhos tecnoldgicos servigos. Outros
estudos revelam os impactos negativos da relacdo uso de
tecnologias e sustentabilidade. Alguns dos estudos tem
em comum tanto os impactos positivos como negativos
dessas tecnologias e alguns outros mostram uma
abordagem equilibrada relativamente a utilizagdo dos
dispositivos técnicos e servigos.

2.1 Impactos Positivos da Tecnologia

De fato, a utilizagdo dos dispositivos e servigos
tecnologicos pelas geragdes milenial e Z tem um efeito
positivo impacto nos mercados de TI e, por conseguinte,
¢ benéfico para a economia. Os dispositivos tecnologicos
para trabalho/estudo e os jogos de entretenimento podem
ter efeitos positivos na investigacdo de competéncias,
pensamento estratégico e criatividade potencial.

2.2 Impactos Negativos da Tecnologia

Embora a utilizagdo de dispositivos e servigos
técnicos  tenha  muitos impactos  positivos,
comparativamente com o empenho financeiro feito por
parte das familias a longo prazo, isso impacta
negativamente sobre o curto-prazo das necessidades,
como por exemplo comprar bens alimenticios
diariamente, transporte, etc. Imediatamente, isso implica
que as atividades digitais fazem com jovens sejam
consumidores fortes em competéncias técnicas, mas que
devido a rotatividade e preco alto destas, induzam dividas
e compromissos futuros, levando em conta a limitagdo
presente do poder de compra de cada individuo.

3.Materiais e Métodos

Os objetivos desse estudo foram divididos em
trés pontos:
1. Examinar o tempo gasto pelos jovens com os seus
dispositivos tecnologicos;
2. Examinar as inteng¢des subjacentes a utilizagdo dos
dispositivos e servigos técnicos;



3. Estudar os impactos financeiros nas trocas de
tecnologia;

O estudo em tela baseia-se em um questionario
interrogativo onde foi realizado durante os meses de
outubro a dezembro de 2022. O método de amostragem
utilizado para selecionar a area de estudo foi propositado,
contando com 10 perguntas de multipla escolha.

3.1 Area de estudo

O estudo foi realizado com os alunos da UFCG campus
e campus do CCIJS, totalizando 234 envios e 142 coletas
(respondentes).

3.2 Amostra

Dos 142 estudantes coletados, 90 eram do sexo
masculino ¢ 60 eram estudantes do sexo feminino. A
faixa etaria variou entre 18 a 26 anos. A idade média da
amostra total era de 21 anos.

A faixa renda dos consumidores foi importante para
verificar o carater do consumo, se os consumidores eram
portadores de renda propria ou hipoconsumidores. Por
hipoconsumidores leia-se aqueles que sdo dependentes
da renda dos pais ou tutores.

Tabela 1 — Grau de dependéncia dos consumidores

Idades Dependentes Nao-
(%) Dependentes
(%)
17-19 100
19-21 85 15
21-24 65 35
25 e mais 45 55

Fonte: Pesquisa Propria

Na UFCQG, a faixa de rendimentos seguiu a regra do
IBGE.

Tabela 2 — Faixa de renda por respondentes

Rendimentos Individuos
Inferior a 1 sal. min 14

1-3 49

3-5 53

5-8 25

Maior que 10 3

Fonte: Pesquisa Propria

As despesas em eletronicos de consumo aumentaram
20% desde 2020. Olhando para o cenario de 2023, ¢
pouco provavel que este crescimento abrande. Muitos
consumidores veem os bens tecnoldgicos como uma
necessidade e estdo interessados em explorar novas
tecnologias quando estas se tornarem disponiveis, mas a
medida em que a procura aumenta, também a
concorréncia cresce diretamente proporcional. Para se
manterem a frente da curva, as marcas devem aproveitar

as preferéncias dos consumidores ¢ inovar as novas
caracteristicas.

Seguindo as tendéncias, conhecimentos e recursos do
comércio de eletronicos diretamente relativo ao
rendimento dos respondentes percebeu-se que o consumo
esta linkado relativamente aos itens:

e Entretenimento
o Comunicagdo
e Informagdo

E atuais dispositivos electronicos sdo cada vez mais
acessiveis, mais amplamente disponiveis, mais baratos, e
com caracteristicas diversas. E nisso estdo incluidos:

Desktoptops

Portateis

Eletrodomésticos

Smartphones

Aparelhos de televisdo inteligentes
Consoles de jogos

Tabela 3 — Uso de tecnologias por respondentes por sexo

Finalidade do | Masculino (%) | Feminino (%)
uso

Estudo/Trabalho | 24 36
Comunicagao 32 49
Entretenimento | 44 15

Fonte: Pesquisa propria

Tabela 4 — Disposi¢do a pagar devido a mudanca de
tecnologia

Disposi¢do  a | Masculino (%) | Feminino (%)
pagar

Alta 45 29

Média 39 47

Baixa 12 10

Nula 4 12

Fonte: Pesquisa propria

3. Resultados e Discussées

Na promogdo do entendimento dessa pesquisa
verificou-se que existe uma correlagdo positiva entre o
uso excessivo de dispositivos eletrdnicos como o0s
smartphones/computadores ¢ o acesso a informagao.
Sobretudo nos trés ultimos anos, verificou-se como
negativo, o endividamento das familias que ganhavam
até trés (3) salarios minimos, apontando a aquisi¢ao de
tablets e laptops (ABRINQ, 2021), como lideres de
escala, na ordem de 300 milhdes de reais. O Brasil, com
uma populagdo adolescente global (10-19 anos de idade)
superior a 70 milhdes, aponta nestes os verdadeiros
ventiladores de consumo das familias, chamados
teoricamente de hipoconsumidores do
hiperendividamento. O Brasil conhecido como um dos
mega paises digitais, contando com facil acessibilidade a
internet (gratuita em muitas localidades), a vida dos
jovens tornou-se parte integrante da vida da tecnologia



global, porém preservando a mesma escala de poder de
compra. Estudo recente pela ABRINQ, 2021, revelou que
a utilizagdo da Internet entre os adolescentes no Brasil
disparou para 800 vezes a escala desde o ano 2000.
Assim, em varias cidades brasileiras, o consumo de
eletronicos afeta a qualidade de vida urbana, com a
explosdio do lixo tecnoldégico implicando no
comportamento individualizado sem contar a saude das
criangas que frequentam os ensinos fundamental e médio.

Na pesquisa realizada aos estudos universitarios da
UFCG e UFPB do campus de Sousa e Bananeiras nas
cidades de Campina grande, Sousa ¢ Bananeiras, a fim de
determinar se o nivel de dependéncia tecnologico se Alto,
Moderado ou Baixo, cerca de 63,3% dos inquiridos
(universo de 142) obtiveram alta pontuagdo de
dependéncia, 36,7% dos inquiridos obtiveram uma
pontuagio de dependéncia moderada.
Surpreendentemente, a percentagem de estudantes obter
uma pontuacdo baixa de dependéncia foi nula. Portanto,
o grau de dependéncia de dispositivos e servigos
tecnoldgicos entre os inquiridos. Isto também sugere que
os participantes que mostram um elevado nivel de
dependéncia dos dispositivos e servigos estdo a tornar-se
contagiados em  dispositivos  tecnoldgicos.  Por
conseguinte, pode ser assumindo que se deve preocupar,
com o aumento do lixo tecnoldgico, prevaricacdo de
pagamentos de novas ordens dos high-techs e promogao
de politicas publicas que envolvam a missdo de uma
cidade inteligente e sustentavel.

O comportamento digital dos jovens obriga-os a
sentarem-se num lugar por um longo periodo de periodo
de tempo e a coordenacdo olho, mao e mental ¢ mantida
durante esse periodo. Para cruzar os niveis passo a passo
nos jogos pode melhorar os conhecimentos de engenharia
entre os juventude e também pode ajudar na constru¢ao
de boas atitudes de avangar na vida, apesar de quaisquer
obstaculos. Os estudos seguintes apoiam os efeitos
positivos dos aparelhos e servicos técnicos. A Internet
continua a crescer para além das nossas convicgdes.
Cerca de 32,7% da populagdo mundial tem acesso aos
sites de redes sociais como Face book, Twitter, Linked-
In, YouTube, Flicker, blogs, wikis e muitos mais que
permitem que pessoas de todas as idades partilhem
rapidamente os seus interesses do momento com outros
em todo o lado. Assim, a interconectividade em todo o
mundo esta a crescer rapidamente devido a utilizacdo da
Internet (Tsitsika & Janikian, 2013). Quando os
estudantes utilizam computadores portateis e outros
dispositivos técnicos por conselho do instrutor, eles sdo
ligados aos objetivos de aprendizagem do curso. A
aprendizagem em sala de aula e o envolvimento dos
jovens estudantes podem ser afetados positivamente pela
utilizacdo destes dispositivos digitais (Samson, 2010).
Individuos que estdo envolvidos em atividades técnicas
de alto nivel através dos dispositivos sdo melhores no
desempenho de tarefas cognitivas. A utilizagdo eficaz dos
aparelhos pode ter impactos positivos no pensamento
cognitivo e também os faz dominar o multitarefa (Ophir,
Nass & Wagner, 2009).

Figura 1 — Palestra com alunos do Curso de
Administragdo e Direito do CCJS — UFCG

Figura 2 — Entrega da carteira dos alunos do Curso de
Administragdo e Direito do CCJS - UFCG

4. Conclusoes

A Internet e consequentemente o consumo de eletronicos
representa para de milhdes de adultos e jovens acesso a
comunicagdo e a uma linguagem universal. O Projeto
Probex -2022 representou uma grande possibilidade de
discussdo sobre o consumo de eletronicos, jovens
universitarios e sustentabilidade. Dito isso, a experiéncia
da pesquisa extensionista carrea um elemento
extraordinario qual seja o de inferir como os alunos
reagem a conceitos como os ODS — objetivos do
desenvolvimento sustentavel e as condi¢des de
endividamento das familias. O CCJS e o campus I
acolheu o projeto, dragando muitos alunos interessados e
perspectivas futuras de expansdo do projeto em tela.
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