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Resumo: A dificuldade de adesdo terapéutica esta
fortemente liga a rotina médica. Isso acontece
devido aos diversos fatores que atrapalham o
paciente no processo de protagonismo do seu
tratamento, tais como a polifarméacia, o
envelhecimento, a deficiéncia cognitiva presente em
alguns pacientes além das dificuldades intelectuais
intrinsecas do entendimento das prescri¢des
médicas como o analfabetismo. O projeto propds
atuar como ferramenta para a compreensdo das
prescricbes médicas através de pictogramas que
atuam como instrumentos de comunicagdo
necessarios para a melhoria da adesdo terapéutica.

Palavras-chaves: Educacdo em Salde, Bem estar,
Acessibilidade, Pictogramas.

1. Introducéo

O analfabetismo constitui-se em um dos
fundamentais problemas da sociedade brasileira e,
consequentemente, é um dos temas mais debatidos
quando se discutem politicas sociais. A cidade de
Campina Grande, localizada no estado da Paraiba,
possui uma populacdo de 385.213 habitantes e uma
taxa de analfabetismo em pessoas de 15 anos ou
mais em torno de 9% (IBGE 2010). Esse dado
alarmante indica que mais de 34 mil pessoas ndo
conseguem ler e escrever e, seguindo 0s outros
parametros do instituto, percebe-se que essa
populacdo concentra-se nas periferias da cidade e
sofrem com a desigualdade social, econémica e,
principalmente, de acesso ao sistema de salde.
Dentre a populacdo analfabeta da cidade de
Campina Grande, mais de 13 mil habitantes sdo
idosos. A populacédo idosa é a mais assistida pelo
sistema de salde e a que mais recebe prescrigao
medicamentosa.23

As  Sociedades  Brasileiras  de
Cardiologia, de Endocrinologia e de Geriatria, entre
outras, alertam para a polifarmécia e os riscos de
abandono de tratamento medicamentoso pela

populagdo com baixo letramento em salde e,
principalmente, por analfabetos. A dificuldade de
compreender a prescri¢do habitual médica e todas as
orientacGes das equipes de salide aumentam as taxas
de irregularidades no exercicio do tratamento,
cursando com falha terapéutica e abandono. Surge,
assim, o conceito de pictogramas em saude, que
consiste na utilizacdo grafica de imagens que
possibilitem o entendimento do paciente incapaz de
realizar a leitura basica e funcional da prescricdo
médica, tornando possivel a adesdo ao
tratamento.*>61116  Os Pictogramas podem ser
definidos como instrumentos de comunicacdo de
utilidade publica que associa figuras e conceitos de
forma concisa e esquematizada com o intuito de
transmitir de forma clara, 4agil e simples,
informag@es, adverténcias, instrucbes e prescri¢oes
(Antdnio et al., 2018).

O projeto  objetiva promover a
compreensdo das prescricbes medicas por meio de
pictogramas, que ilustram o horéario e forma de
ingestdo dos medicamentos mais utilizados da
Unidade Basica de Saude S&o Januario Il.

2. Metodologia

O grupo participante do projeto foi
composto por 6 pessoas, sendo essas 5
extensionistas e 1 coordenadora, todas vinculadas
ao curso de medicina da UFCG. Inicialmente,
foram desenvolvidos estudos acerca da temética e
foram discutidas formas de associar técnicas
pictogréficas ja descritas na literatura com
peculiaridades regionais da populacdo da UBS Séo
Januério Il. Ap6s o estudo inicial, foi realizada a
capacitacdo dos alunos acerca da tematica, visando
efetividade durante as acdes. Ademais, criou-se
um perfil no Instagram® (rede social gratuita) para
0 projeto, no intuito de contemplar folders



informativos, videos ilustrativos, postagens no
formato de imagens e casos clinicos.

Criada a identidade digital do projeto e
capacitando os alunos foi realizado reunides para o
planejamento das atividades propostas, sendo feita
as acles de reconhecimento da UBSF, producéo
material para a prescricdo pictograficas e
fornecimento do material para a equipe de saude
da UBSF, tornando possivel a aplicagéo do projeto
na rotina.

4. Resultados e Discussdes

A implantacdo da prescri¢do pictografica
impactou de forma significativa as trajetérias dos
alunos participantes, bem como da comunidade na
qual foi desenvolvida. Ao abordar um tema
fundamental quando se discute politicas sociais no
Brasil, o analfabetismo, o projeto buscou desde os
primeiros passos promover educacdo em saude,
sobre a necessidade do controle do tratamento
farmacoldgico e adesdo da posologia prescrita.
Dessa forma, ao tornar o paciente protagonista do
seu tratamento, foi possivel favorecer o exercicio da
autonomia dentro desse grupo.

Ademais, o desenvolvimento do projeto de
extensdo foi de grande beneficio para os estudantes
envolvidos. O conhecimento técnico acerca dos
pictogramas e da sua necessidade dentro do campo
da saude, por exemplo, é uma das atividade que
diferencia e enriquece a formacdo académica dos
estudantes envolvidos, uma vez que ao longo do
curriculo  tradicional essa temdtica ndo €
contemplada. Bem como, o acompanhamento do
tratamento de pacientes com polifarmacia, tanto no
que envolve a questdo posoldgica, como no ambito
pessoal do paciente que traz queixas de dificuldade
de adesdo, dos efeitos da terapia, além de outros
aspectos de vida que que se associam a salde, como
trabalho, familia e lazer, os quais sdo nuances de
extremo valor para a relacdo médico paciente, que
permitem entender melhor o paciente e construir um
método cada vez mais centrado na pessoa por
completo.

Ao longo da agdo foi contemplado o
atendimento de 60 pacientes provenientes da
Unidade Basica de Saude Sé&o Januério Il. Além
disso, foram envolvidos 5 estudantes do curso de
Medicina, a equipe de saide da familia do local e os
alunos do internato que faziam estagio na UBS.

Figura 1 — Introducdo da Unidade Basica de Salde
Sédo Januério 1l pela enfermeira chefe.
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Figura 2 — Visita a Unidade Bésica de Sadde S&o
Januério Il

Figura 3 — Visita a Unidade Bésica de Saide S&o
Januério Il
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Figura 4 — Principais pictogramas utilizados para
marcagdo de horario de uso de medicagBes. 1-



manha (5-10h). 2- tarde (11-13h). 3- noite (18-22h).
4- manha em jejum. 5- ap0s a refeigdo.

USO ORAL

1. LOSARTANA 50MG 3oce
TOMAR 01 CP PELA MANHA E 1 A NOITE.
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2. PURAN T4 25MCG 30CP
TOMAR 01 CP PELA MANHA EM JEJUM.
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Figura 5 — Modelo de prescri¢do pictogréfica.
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Figura 6. Figura adesiva de pictograma em
medicacéo para facilitar compreensdo da prescri¢do
pictogréfica.

5.Conclusdes

Através das atividades conduzidas neste
projeto de extensdo, almeja-se uma significativa
melhoria na saide dos residentes em situacdo de
vulnerabilidade na area de abrangéncia da UBS Séao
Januério Il. A introducdo de pictogramas visa
facilitar a compreenséo das prescri¢oes médicas por
parte dos pacientes, 0o que, por sua vez, tende a
aumentar a adeséo aos tratamentos e disseminar esse
instrumento de comunicacao e de esclarecimento de
tratamento para o publico. Adicionalmente, o
projeto proporcionou uma Vvisdo mais abrangente
aos profissionais da UBS sobre como lidar com esse
desafio diario, capacitando-os no uso dos
pictogramas e garantindo a continuidade do
trabalho.
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