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RESUMO 
 
Objetivo: avaliar a Linha de Cuidado à mulher vítima de violência no âmbito da 
Atenção Primária à Saúde. Metodologia: estudo descritivo de abordagem 
qualitativa, realizado em Campina Grande, Paraíba, com 17 profissionais de saúde 
(enfermeiro, médico e odontólogo) da Estratégia Saúde da Família. Os dados foram 
coletados em dezembro de 2023 e janeiro de 2024. Utilizou-se dois instrumentos de 
coleta de dados: um formulário individual para caracterização dos participantes e um 
roteiro de entrevista semiestruturada. Os dados foram submetidos à técnica de 
Análise de Conteúdo proposta por Bardin (2016), modalidade Categorial Temática. 
Resultados: a análise dos dados originou duas categorias temáticas: 1 - Rede de 
Atenção à mulher vítima de violência: percepções dos profissionais de saúde sobre 
o funcionamento da Linha de Cuidado, que originou duas subcategorias: Importância 
da Atenção Primária à Saúde no atendimento às mulheres vítimas de violência sob a 
ótica dos profissionais de saúde e Articulação da Estratégia Saúde da Família com 
os demais aparelhos que integram a Linha de Cuidado à mulher vítima de violência; 
e 2 – Desafios na prestação de atendimento à mulher vítima de violência na Atenção 
Primária à Saúde. Considerações finais: Observou-se lacunas no atendimento à 
mulher vítima de violência, como: falta de conhecimento sobre o fluxo de 
encaminhamento e articulação com os demais aparelhos que integram a Linha de 
Cuidado. Além disso, constatou-se ausência de capacitação, protocolos de 
atendimento, suporte governamental, bem como medo profissional da retaliação. O 
estudo foi aprovado pelo Comitê de Ética da UEPB, em 10/05/2023, sob parecer 
6.052.361. 
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ABSTRACT  

Objective: to evaluate the Care Pathway for women victims of violence within the 
scope of Primary Health Care. Methodology: This is a descriptive study with a 
qualitative approach, conducted in Campina Grande, Paraíba, with 17 health 
professionals (nurse, doctor, and dentist) from the Estratégia Saúde da Família. Data 
were collected in December 2023 and January 2024 using two instruments: an 
individual form for participant characterization and a semi-structured interview guide. 
The data were analyzed using Bardin's Content Analysis technique (2016), 
specifically the Thematic Categorical modality. Results: The data analysis led to the 
identification of two thematic categories: 1 - Care Network for women victims of 
violence: perceptions of health professionals regarding the functioning of the Care 
Pathway, which generated two subcategories: Importance of Primary Health Care in 
attending women victims of violence from the perspective of health professionals, 
and Articulation of the Estratégia Saúde da Família with other services that integrate 
the Care Pathway for women victims of violence; and 2 - Challenges in providing 
care for women victims of violence in Primary Health Care. Final Considerations: 
Gaps were observed in the care of women victims of violence, such as a lack of 
knowledge about the referral flow and the articulation with other services that 
integrates the Care Pathway. Additionally, the study revealed a lack of training, care 
protocols, government support, and professional fear of retaliation. The study was 
approved by the UEPB Ethics Committee on 05/10/2023, under opinion 6.052.361. 
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