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RESUMEN

Considerando el analisis entonativo y la descripcion de enunciados interrogativos producidos en conversaciones
telefonicas coloquiales — contexto de habla espontanea — de las variedades argentina, chilena, mexicana (REBOLLO-
COUTO; GOMES DA SILVA; GUIMARAES, 2021) y puertorriquefia (SANTOS, 2021) de la lengua espafiola, este
articulo tiene como objetivo desarrollar una propuesta de actividad para el ambito de la Educacién Secundaria. Los
objetivos de este articulo son: (i) elaborar un plan de clase y (ii) establecer criterios para la aplicacion de este plan.
Metodoldgicamente, se considera importante utilizar la metodologia activa de evaluacion entre pares (MATTAR, 2021),
capaz de integrar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde la organizacion de planes pedagadgicos con el fin de
generar autonomia y protagonismo en los estudiantes (MASETTO, 2015; MATTAR, 2017). Para ello, se utilizaron
aportes tedricos de la fonologia entonativa (LADD, 1996; PRIETO & ROSEANO, 2018) y de la metodologia activa
(MASETTO, 2015; MATTAR, 2017; SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021). Los resultados obtenidos muestran que es
factible pensar en actividades que incluyan el habla coloquial espontanea, ya que permiten mejorar la ensefianza y el
aprendizaje de la oralidad del espafiol como lengua extranjera (ELE). Se concluye que este trabajo reafirma la
necesidad de (re)pensar la ensefianza de la prosodia (entonacion) en la Educacién Basica, un aspecto del que se
habla muy poco.

PALABRAS CLAVE: Propuesta de actividad; Entonacién; Espafiol.

RESUMO

Considerando a analise e a descricdo entonacionais de enunciados interrogativos produzidos em conversas
telefonicas coloquiais — contexto de fala espontdnea — das variedades argentina, chilena, mexicana (REBOLLO-
COUTO; GOMES DA SILVA; GUIMARAES, 2021) e porto-riquenha (SANTOS, 2021) da lingua espanhola, este artigo
visa a desenvolver uma proposta de atividade para o 4mbito do Ensino Médio. Para isso, 0s objetivos séo: (i) elaborar
um plano de aula e (i) estabelecer critérios para a aplicagdo desse plano. Metodologicamente, considera-se
importante o uso da metodologia ativa de avaliagéo por pares (MATTAR, 2021), capaz de integrar o processo de
ensino-aprendizagem a partir da organizagdo dos planos pedagogicos com vistas & criagdo da autonomia e do
protagonismo discente (MASETTO, 2015; MATTAR, 2017). Para tanto, utilizou-se contribuigbes teéricas da fonologia
entonacional (LADD, 1996; PRIETO & ROSEANO, 2018) e da metodologia ativa (MASETTO, 2015; MATTAR, 2017;
SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021). Os resultados obtidos mostram que é viavel pensar em atividades que
contemplem a fala espontdnea coloquial, uma vez que possibilitam melhorias para o ensino-aprendizagem da
oralidade do espanhol como lingua estrangeira (ELE). Conclui-se que este trabalho reafirma a necessidade de
(re)pensar o ensino da prosédia (entoagdo) no Ensino Basico, ja que muito pouco se fala sobre isso.
PALAVRAS-CHAVE: Proposta de atividade; Entoagdo; Espanhol.

1 Introduccion

El analisis y la descripcidn entonativos de enunciados en espafiol, en el estilo de habla
coloquial y espontaneo, es un campo de estudio en auge, como lo demuestra el trabajo de Santos
(2021) y Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimaraes (2021). Es precisamente por tratarse de un
area en crecimiento que se necesita pensar en nuevos caminos, especialmente cuando se trata
de llevar a cabo los resultados de tales investigaciones a la docencia. En el estudio realizado por
Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimarées (2021), por ejemplo, las autoras comparan los
resultados del anélisis y de la descripcidén de la entonacién de enunciados interrogativos en
trabajos anteriores con el fin de resaltar las diferencias encontradas en muestras de habla de
argentinos, chilenos y mexicanos. La comparacion de estas variedades dialectales es un paso

importante para delimitar cbmo cada hablante, segun su origen geografico, utiliza su lengua; sin
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embargo, aun es necesario pensar formas para que la ensefianza se beneficie de estos y otros
resultados, como deja claro Santos (2021), que analizd y describid la entonacién de los enunciados
interrogativos de la variedad puertorriquefia.

A partir de tales discusiones, nuestro enfoque esta centrado en desarrollar una propuesta
de actividad para el ambito de la Ensefianza Media, que es el espacio donde el espafiol aparece
mas comunmente en el contexto de la Educacion Bésica en Brasil. Para contextualizar este
escenario, utilizamos la Base Nacional Comdn Curricular (BRASIL, 2018), los Parametros
Curriculares Nacionales para la Ensefianza Media (BRASIL, 2000) y las Orientaciones Curriculares
para la Ensefianza Media (BRASIL, 2006) para situar al lector de este texto en relacion con la
presencia de una lengua extranjera (espafiol) en la Educacién Basica. En conjunto, utilizamos los
trabajos de Pinto y Rebollo-Couto (2016) y Dionisio de Souza (2018), ambos correspondientes al
tema de la ensefianza de la entonacion. Tales investigaciones pretenden pensar didacticamente
la entonacion (de las preguntas), asi como la propuesta que apuntamos en este trabajo.

Para cumplir con la idea anterior, nuestros objetivos son: (i) preparar un plan de clase y
(ii) establecer criterios para la aplicacion de este plan. Para elaborarlo, se considerd el uso de la
metodologia activa de evaluacion entre pares, capaz de integrar el proceso de ensefianza-
aprendizaje a partir de la organizacion de planes pedagogicos con el fin de generar autonomia y
protagonismo en los estudiantes (MASETTO, 2015; MATTAR, 2017; SOUZA; TEIXEIRA; VILACA,
2021). Los criterios, desde otra perspectiva, se establecen a través de los aportes teéricos de la
fonologia entonativa (LADD, 1996; PRIETO & ROSEANO, 2018) y de la metodologia activa
(MASETTO, 2015; MATTAR, 2017; SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021), que es el camino elegido
para llegar a los resultados. Cabe mencionar que las metodologias activas son acciones
planificadas por el docente para que el alumno tome el control de su propio aprendizaje (SOUZA;
TEIXEIRA; VILACA, 2021). Asi, esperamos que el estudiante de secundaria, a partir de nuestra
actividad propuesta, tome conciencia de los elementos entonativos de la lengua meta y pueda
conducir/ampliar no solo su aprendizaje, sino también su mirada sobre las cuestiones que permean
la oralidad.

Asimismo, este trabajo es doblemente inédito: primero, por llevar al ambito de la
Educacion Basica una propuesta centrada en la oralidad/entonaciéon de una lengua extranjera;
segundo, al combinar estas practicas orales con metodologias activas de ensefianza-aprendizaje,

combinacion aun no explorada dentro de la temética abordada. La falta de trabajos que se insertan
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en esta perspectiva (ensefianza de la entonacion + uso de metodologias activas) se configura
como la principal razén para realizar esta investigacion en el contexto de la Educacion Bésica,
donde se prevé la posibilidad de nuevas experiencias de ensefianza-aprendizaje (BRASIL, 2018).
Creemos que esta unién proporciona nuevas contribuciones a un proceso de ensefianza-
aprendizaje mucho mas efectivo desde el punto de vista de la oralidad. A través de las
descripciones de los contornos melddicos que los estudios previos aportan al contexto del habla
espontanea, este trabajo amplia el enfoque de los estudios conversacionales que se relacionan
con la ensefianza y el aprendizaje de idiomas. Pensar en actividades que incluyan el habla
coloquial plantea el interés de (re)pensar la ensefianza de la prosodia (entonacién) del espafiol
como lengua extranjera (ELE) en la Educacion Basica. Este es un escenario prometedor, pero
desarrollado lentamente. Esta investigacion pretende traer contribuciones en esta direccion.
Ademas de esta introduccion, este articulo cuenta con otros 5 apartados. En la seccion 2,
discutimos la presencia del espariol en la Educacion Basica, la seccion se titula La presencia del
espafiol en la ensefianza media: la ensefianza-aprendizaje de una lengua olvidada. El apartado 3,
titulado Estudios sobre la entonacion del espafiol, se divide en: el subapartado 3.1, en el que
presentamos los trabajos de Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimaraes (2021) y Santos (2021),
que tratan del fendmeno prosddico de la entonacion en Espafiol — el titulo del subapartado es La
entonacion de la pregunta en el habla coloquial y espontanea en espafiol; y el subapartado 3.2,
titulado Estudios sobre la entonacion del espafiol: didactica y ensefianza, en el que exponemos
las investigaciones que relacionan oralidad (entonacion) y didactica. En la seccion 4, que se refiere
a la seccion metodoldgica, conceptualizamos qué son las metodologias activas y presentamos la
propuesta de un plan de clase. La seccién se titula Metodologia activa en el aula de espafiol como
lengua extranjera: la oralidad en accion. En la seccion 5 reflexionamos sobre nuestra propuesta
de actividad y sus criterios de aplicacion — el titulo de la seccidén es Entonacion en la clase de
espariol: reflexionando sobre la propuesta de actividad. En el apartado 6, Consideraciones finales,

se presentan un resumen general del trabajo y los resultados.

2 La presencia del espaiiol en la Enseiianza Media: ensefianza-aprendizaje de una lengua

olvidada
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La Base Nacional Comun Curricular, mas conocida como BNCC (BRASIL, 2018), es un
documento que integra las politicas educativas nacionales con las politicas federales, estatales y
municipales. Esta integracion se da por una sola razén: orientar la Ensefianza Bésica para
posibilitar una educaciéon basada en competencias generales y decisiones pedagogicas. Al
considerar las competencias para el siglo XXI, la BNCC busca el desarrollo humano global
(intelectual, fisico, afectivo, social, ético, moral y simbélico) con base en la equidad, reconociendo
las diferentes necesidades de los estudiantes.

En cuanto a la presencia de lenguas extranjeras, el documento parece asumir una postura
plural, ya que asegura que los alumnos estudien lenguas diferentes. La BNCC también afirma que,
a pesar de que el inglés es el idioma de la “comunicacion global” (BRASIL, 2018, p. 494, nuestra
traduccion?), la escuela tiene autonomia para implementar otros idiomas de acuerdo con sus
necesidades locales. Sin embargo, es interesante sefialar que, a pesar de la pluralidad de idiomas
que se pueden estudiar en la escuela, solo se garantiza la ensefianza del inglés. En la practica, lo
que sucede es la exclusion linguistica: idiomas como el espafiol, por ejemplo, deberian ser
obligatorios y garantizados por el Estado no solo porque es uno de los idiomas mas hablados en
el mundo, sino también porque Brasil esta posicionado geograficamente alrededor de paises que
tienen el espafiol como idioma oficial.

Considerando lo anterior, los Parametros Curriculares Nacionales para la Ensefianza
Media, PCNEM (BRASIL, 2000), creados hace mas de 20 afios, mucho antes que la BNCC
(BRASIL, 2018), ya enumeraron algunas razones que prueban que la ensefianza de lenguas
extranjeras en la Educacion Bésica es caotica. Reducido numero de horas (en el caso del espafiol,
la clase suele tener una carga horaria semanal de 50 minutos), falta de profesores de idiomas
(muchas veces el profesor que ensefia la lengua extranjera ni siquiera esta formado en la materia
que imparte) y el predominio del idioma inglés (lo que conduce a la exclusion de otros idiomas)
son ejemplos que contribuyen a la desmotivacion de estudiantes y profesores y a la precariedad
de la ensefianza y el aprendizaje. Aunque el documento actual es la BNCC, los PCNEM siguen
siendo coherentes con la realidad de la ensefianza de lenguas extranjeras en Brasil.

En relacion a la ensefianza y aprendizaje del idioma espafiol en la Educacion Basica, la
Ley 11.161/2005 obligaba su oferta en las escuelas publicas y privadas en la Ensefianza Media.

Incluso después de su revocacion, existe una demanda para que el espafiol vuelva al curriculo

1 En el original: “comunicag&o global.” (BRASIL, 2018, p. 494).
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como materia obligatoria (actualmente, en la practica, algunas escuelas incluyen el espariol en su
curriculo ya sea como materia optativa u obligatoria). Esto no solo se debe a las necesidades
locales, sino también a la presencia de este idioma en el Examen Nacional de Ensefianza Media
(ENEM). Si el espafiol estad doblemente presente en la vida de los brasilefios, deberia ser deber
del Estado ofrecerlo y hacerlo obligatorio. Esta es una discusion que necesita recordarse y llevarse
adelante, ya que el espafiol es una lengua que tiene vinculos historicos y geograficos con Brasil
(MORENO FERNANDEZ, 2005), por lo que merece su espacio.

Recordando el papel de las lenguas extranjeras, las Orientaciones Curriculares para la
Ensefianza Media, OCEM (BRASIL, 2006), traen reflexiones sobre la funcién educativa de estas
lenguas en relacién con su funcion ciudadana. En el caso del espafiol, se establece un dialogo
que trata sobre su exclusion, hecho que es resultado del fenémeno de la globalizacién (motivo que
también hace que el inglés se ofrezca casi exclusivamente en el escenario educativo brasilefio).
En virtud de la Ley 11.161/2005, antes mencionada, la OCEM (BRASIL, 2006) también trata de la
inclusién del idioma espafiol en la escuela basica, atribuyendo razones politicas (como el
MERCOSUR) a su oferta. EI documento también deja claro que existen creencias en relacion con
la ensefianza y aprendizaje de lenguas, tema que se aborda en el trabajo de Almeida y Santos
(2017). En esta dltima investigacion, las autoras reflexionan a partir de la pregunta ¢;por qué
estudiar una lengua extranjera en la Educacion Basica? desde observaciones de clases de
espanol, teniendo en cuenta la perspectiva linglistica del docente y de los alumnos y, ademas,
investigando si la metodologia de las clases proporciona imaginarios en relacion con la ensefianza
y el aprendizaje de estas lenguas, cuestiones que se confirman en la investigacién de Almeida y
Santos (2017). Toda esta discusion muestra las razones por las que el espafiol esta desvalorizado
y por qué las lenguas extranjeras estan viviendo un momento critico. Estas creencias, segun las
autoras (ALMEIDA; SANTOS, 2017), estan relacionadas con el origen cultural y social de alumnos
y profesores (por ejemplo, discriminar una determinada variedad de espafiol, por las razones que
sean, es un tipo de creencia que puede llevar a los sujetos involucrados a propagar/repetir
discursos hegeménicos). En el caso de las metodologias de clase, Almeida y Santos (2017)
retratan en su analisis el caracter instrumental de la ensefianza en las clases (técnicas) de espafiol
y aclaran que es necesario proponer cambios para que este escenario no prevalezca. En otras
palabras, las creencias sobre la importancia de aprender espariol se reforzaron en el aula: la

principal se debié al mercado laboral, lo que muestra que el lado sociocultural/geogréfico parece
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estar poco explorado. Por otro lado, en el aula también se reforzé la metodologia instrumental, lo
que demuestra que el contexto, el uso de géneros textuales y la diversidad linguistica/pluralidad
cultural son temas mucho menos discutidos. Todo esto demuestra por qué el espafiol acaba
convirtiéndose, en el imaginario popular, en una lengua desvalorizada.

En vista de las razones expuestas, es posible afirmar que la ensefianza y el aprendizaje
de una lengua extranjera en las escuelas basicas brasilefias se ha convertido en un gran problema
para analizar. No es reciente el debate de la ensefianza de lenguas extranjeras en la escuela como
un fendmeno que se encuentra cada vez en una situacién mas critica. El propio sistema educativo,
en cierto modo, obliga a los docentes a completar su carga de trabajo ensefiando contenidos para
los que, muchas veces, no estan cualificados, lo que compromete la ensefianza y el aprendizaje.
Asimismo, la falta de cualificacion que se ofrece en las instancias de educacion superior y, también,
la falta de compromiso de los gobiernos, abren espacio para el fracaso de la ensefianza de lenguas
extranjeras, principalmente en su caracter instrumental, en la escuela (LEFFA, 2011).

En cuanto a la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras en la Educacion Basica,
la BNCC (BRASIL, 2018), a partir de los cambios que la Ley 13.415/2017 provoco en la Ley de
Directrices y Bases de la Educacion Nacional (LDB, Ley 9394/1996), prevé un nuevo curriculo
(BNCC + itinerarios formativos: lenguajes y sus tecnologias; matematicas y sus tecnologias;
ciencias naturales y sus tecnologias; ciencias humanas y sociales aplicadas; formacién técnica y
profesional), diversificado y flexible, para la Ensefianza Media. En este curriculo, la lengua
extranjera aparece en el area de lenguajes y sus tecnologias, encargada de “desarrollar destrezas
y habilidades que les permitan movilizar y articular conocimientos de estos componentes
simultdneamente a las dimensiones socioemocional, en situaciones de aprendizaje que son
significativos y relevantes para su formacion integral” (BRASIL, 2018, p. 481, nuestra traduccion?).
En otras palabras, la ensefianza y el aprendizaje de una lengua extranjera deben basarse en la
identidad y el uso de sus hablantes, también en sus multiliteracidades, considerando las “practicas
sociales e interculturales, individuales y grupales” (BRASIL, 2018, p. 484, la traduccién es

nuestra?). Esto nos lleva a pensar que la funcién de la lengua extranjera es promover una vision

2 En el original: “desenvolver competéncias e habilidades que Ihes possibilitem mobilizar e articular conhecimentos
desses componentes simultaneamente a dimens6es socioemocionais, em situagdes de aprendizagem que lhes sejam
significativas e relevantes para sua formacéo integral.” (BRASIL, 2018, p. 481)

3 En el original: “praticas sociais e interculturais, individuais e de grupo.” (BRASIL, 2018, p. 484).
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intercultural de las préacticas linguisticas (lectura, produccion de textos, oralidad -escucha y
produccion oral- y andlisis linguistico semidtico).

En el caso de la oralidad, que es el foco de este trabajo, la BNCC (BRASIL, 2018) la
entiende como una de las habilidades a ser adquiridas por el alumno, ademas de las practicas
sociales que el alumno experimenta en su cotidianidad. En este sentido, la ensefianza-aprendizaje

centrada en cuestiones del lenguaje oral, como la entonacién, resulta beneficiosa, ya que:

“[...] creemos necesario introducir en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la lengua una sistematizacion de las caracteristicas prosddicas, mas
concretamente de la entonacion, porque entonces el aprendiz ya no repetira
un enunciado simplemente como lo percibe, sino que lo producira
conscientemente como lo hace en su LEA [lengua extranjera meta]” (PINTO;
REBOLLO-COUTO, 2016, p. 178, nuestra traduccion®).

Dado el panorama general de la situacion del espafiol en el curriculo de la Educacion
Basica, asi como el papel de las lenguas extranjeras, es evidente que es necesario realizar
cambios para que su ensefianza-aprendizaje no se produzca de forma precaria, de forma que
garantice el fin de la exclusion lingistica, lo que sanaria fallas dentro del propio sistema educativo
y priorizaria una vision intercultural (y no puramente instrumental). En cuanto a la ensefianza de
la oralidad, el fragmento anterior trae reflexiones que nos llevan a creer que estamos en el camino
correcto, por lo que es hora de re(pensar) la ensefianza y el aprendizaje de la oralidad en espafiol,
asi como en cualquier otra lengua. Asi, més adelante, comentaremos algunos trabajos que
proponen caminos para abordar este tema.

En la siguiente seccion, hablaremos sobre la entonacion en el habla espontanea coloquial.
3 Estudios sobre la entonacion del espaiiol

El analisis y la descripcion entonativos de enunciados, tomados de diferentes muestras de
habla en espafiol, aseguran un amplio panorama en cuanto a variedades dialectales, situacionales
y estilisticas. A partir de corpus obtenidos en contextos experimentales y espontaneos, las

investigaciones tienden a presentar resultados que, en ocasiones, se corroboran con trabajos

4 En el original: “[...] acreditamos ser necessario introduzir no processo de ensino-aprendizagem de linguas uma
sistematizacdo das caracteristicas prosodicas, mais especificamente da entoagéo, pois assim o aprendiz ndo mais
repetira um enunciado simplesmente como o percebe, mas sim o produzira de forma consciente de como deve fazé-
lo em sua LEA [lingua estrangeira alvo].” (PINTO; REBOLLO-COUTO, 2016, p. 178).
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anteriores. Desde otra perspectiva, existen estudios que recogen tales resultados y los comparan
con el objetivo de delimitar las posibles diferencias prosodicas que puede generar la variacion
dialectal. Por lo tanto, dividimos esta seccién en dos partes: en la seccion 3.1, discutiremos los
estudios de Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimaraes (2021) y Santos (2021), que se ajustan
a los dos puntos de vista mencionados en este parrafo; en la seccion 3.2, reportamos
investigaciones que proponen lineas de trabajo para que se lleve el estudio de la entonacion a la
ensefianza (PINTO; REBOLLO-COUTO, 2016; DIONISIO DE SOUZA, 2018).

A continuacién, presentamos algunas discusiones sobre el habla espontanea y coloquial.
3.1 La entonacion de la pregunta en el habla coloquial y espontanea en espafiol

Entoagéo das perguntas no espanhol da Argentina, Chile e México: estudo comparativo,
de Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimaraes (2021), es una investigacién que analizé y
compard el contorno melddico de 15 conversaciones telefonicas (grabadas en 1995 en el marco
del proyecto de recopilacién de datos conocido como Corpus Fischer, utilizado para estudios
linguisticos) en el contexto del habla espontanea y coloquial. La comparacion se basé en las tesis
de maestria de Gomes da Silva (2014) y Guimarées (2018), tituladas Anélise entonacional e
pragmatica de conversas telefonicas coloquiais: 0s enunciados interrogativos totais nas
variedades de Buenos Aires e Santiago do Chile y Anélise prosddica de enunciados interrogativos
totais de conversas coloquiais da fala espontdnea na variedade mexicana, respectivamente.
Ambos trabajos se basaron en Sp_ToBI (Spanish Tones and Break Indices), un sistema de
etiquetado prosodico que describe la entonacién de las variedades espafiolas a partir de 9 acentos
tonales (L*/H*/H+L*/L*+H /L+H*/L+iH*/L+<H*/;H*/L+H*L), que es el contorno melddico de las
silabas acentuadas y 7 tonos de frontera (L%/'H%/H% /LH%/HL%/L!H%/LHL%), que es el
contorno melddico al final del enunciado. La letra H (high) representa el tono alto y la L (low), el
bajo. El tono medio, o mide tone, representado por la letra M, fue reformulado en 2018, tras algunos
estudios realizados por Prieto y Roseano (2018) en el area de las lenguas romances. Por lo tanto,
el M% pasb a ser IH% (PRIETO; ROSEANO, 2018).

Cabe mencionar que el tipo de enunciado analizado es la pregunta total, que es aquella
en la que la respuesta debe ser “si” 0 “no”. Por lo tanto, también se deben considerar sus

subcategorias, a saber: preguntas informativas (solicitan informacion especifica sobre algo que ya
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se ha mencionado en la conversacion), preguntas confirmativas (buscan confirmar informacion de
que ya se sabe la respuesta), preguntas con foco informativo (introducir un nuevo tema en la
conversacion) y preguntas de cortesia (tienen la funcion de mantener la comunicacion entre los
interlocutores). Tras el analisis comparativo, se encontré que el contorno melddico nuclear de las
variedades analizadas puede ser ascendente (México: L*HH%; Santiago de Chile: L+H*HH%) y
ascendente-descendente (Buenos Aires: L+ jH* HL%), cuando se trata de preguntas informativas.
En el caso de las preguntas confirmativas, el tonema present6 contornos melddicos descendentes
(Buenos Aires: L*L%; Santiago de Chile: H+L*L%) para todas las variedades, excepto la mexicana,
que presentd contorno ascendente (L *H%). Las preguntas con foco informativo se diferenciaron
de las anteriores por presentar un ndcleo circunflejo (L+H*L%) y las preguntas de cortesia tuvieron
como caracteristicas el tono medio y el alargamiento final de silaba (L+H*M%). Veamos los
ejemplos de las dos primeras subcategorias mencionadas, ya que “el 92% de los datos funcionan
como solicitudes de preguntas informativas o confirmativas” (REBOLLO-COUTO; GOMES DA
SILVA; GUIMARAES, 2021, p. 77, nuestra traduccion?).

Figura 01: Contorno melddico de la PI/BA Figura 02: Contorno melddico de la PI/SC
350 650
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-~ \ / L Ve
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L+sH* L+H* HL% L+H* HH%
| 1 | 1 ]
‘ con tus amigos tode bien? ‘ ‘ ila emplcada? i
0 1.423 0 0.7695
Time (s) Time (s)
Fuente: Gomes da Silva (2014, p. 109). Fuente: Gomes da Silva (2014, p. 149).
Figura 03: Contorno melddico de la PI/MX Figura 04:Contorno melédico de la PC/BA

S En el original: “92% dos dados funcionam como pedidos de perguntas informativas ou confirmativas.” (REBOLLO-
COUTO; GOMES DA SILVA; GUIMARAES, 2021, p. 77).
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Figura 05: Contorno melddico de la PC/SC Figura 06: Contorno melddico de la PC/MX
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Fuente: Gomes da Silva (2014, p. 151).

Fuente: Guimarées (2018, p. 119).

Todas las figuras anteriores (figs. 1 a 6) ilustran las diferencias de entonacién de las
preguntas totales en las variedades argentina, chilena y mexicana, las que fueron analizadas por
Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimardes (2021). Como se esperaba, las variaciones
dialectales, o incluso el origen geografico, influyen en la entonacion del hablante.

De igual forma, Santos (2021) observo, comparé y verificé los patrones entonativos y la
duracion en el tonema de las preguntas totales de la variedad del espafiol puertorriquefio,
considerando una posible correlacion entre prosodia y pragmatica. El corpus también fue una
llamada telefonica que forma parte del corpus Fischer (1995) y se produjo en el contexto de habla
espontanea y coloquial. En cuanto a las subcategorias de las preguntas totales, la autora utilizd
como base algunas de las categorias pragmaticas propuestas por Gabriel (2018) para las
preguntas parciales mexicanas (que son aquellas que tienen un morfema interrogativo), también

producidas espontaneamente en una situacion coloquial. Las subcategorias fueron las siguientes:
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pregunta de informacion (igual que las preguntas informativas), pregunta de confirmacion (igual
que la pregunta confirmatoria), pregunta reiterativa (verifica la comprension de un enunciado
anterior) y pregunta antiexpectativa (el hablante expresa sorpresa durante la conversacion).
También se utiliz6 el sistema Sp_ToBI (PRIETO; ROSEANO, 2018) para el analisis y descripcion
entonativos.

De acuerdo con los resultados, se constatd la ocurrencia de seis patrones prosddicos
diferentes para el nucleo, a saber: circunflejo L+H*L% (59%), descendente H+L*L% (14%),
ascendente (L)*H*H% (9%), ascendente con frontera baja H*HL% (9%) y H*'L% (4,5%) v
ascendente con nucleo bajo (L)+L*H% (4,5%). El patron circunflejo L+H*L% es mayoritario y fue
el unico que presentd correlacion con la categoria de pregunta de informacién, ya que “puede
haber correlacion entre prosodia y pragmatica, aunque ambas mantienen sus particularidades, lo
que explica el hecho de que algunas funciones pragmaticas no se relacionan con las notaciones
fonolégicas encontradas, o viceversa” (SANTOS, 2021, p. 76, nuestra traduccioné). Ademas, los
resultados obtenidos también demuestran una mayor duracion nuclear, lo que corrobora los
resultados de Gomes da Silva (2014) y Guimaréaes (2018), que fueron los trabajos comparados en
la investigacién de Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimarées (2021). La figura que sigue es un
prototipo del contorno melddico del patrén circunflejo prosédico (L+H*L%) de la subcategoria de

pregunta de informacion.

Figura 7: Contorno meldfico circunflejo de la pregunta de informacién de Puerto Rico
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Fuente: Santos (2021, p. 61).

6 En el original: “que pode haver uma correlagao entre prosddia e pragmatica, ainda que ambas mantenham suas
particularidades, o que explica o fato de algumas fungdes pragmaticas néo terem se relacionado com as notagdes
fonoldgicas encontradas, ou vice-versa.” (SANTOS, 2021, p. 76).
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A partir de las investigaciones de Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimaraes (2021) y
Santos (2021), es posible visualizar un breve panorama de estudios sobre la entonacion del
espafol en muestras de habla espontanea y coloquial. Asi, la siguiente seccion discute la

posibilidad de utilizar los resultados de estas investigaciones en la ensefianza del espariol.
3.2 Estudios sobre la entonacion del espariol: didactica y ensefianza

Descrever, ouvir e didatizar a entoagdo de perguntas e ordens no espanhol do Mexico,
Caribe e Castilha para aprendizes brasileiros es una investigacion de Pinto y Rebollo-Couto
(2016), en que las autoras presentan los resultados obtenidos mediante la aplicacion de una
metodologia didactica centrada en la entonacién. La propuesta metodoldgica tiene 5 etapas,
nombradas asi: conciencia del aprendiz sobre la transferencia de su lengua materna (LM) a la
lengua extranjera meta (LEA); descripcion del contorno melddico de los enunciados; percepcion;
repeticion mimética; y produccion oral basada en la atencion. El estudio cont6 con la participacion
de 10 alumnos del curso de Letras-Portugués/Espariol de la Universidad Federal Rural de Rio de
Janeiro (UFRRJ) y el corpus consta de 36 enunciados. Considerando los pasos anteriores, la

aplicacion se llevé a cabo de la siguiente manera:

En un primer momento, los informantes leian en voz alta los enunciados, sin
ninguna interferencia, descripcién o didactica de la entonacién por parte de los
investigadores. En un segundo momento, un mes después, los leian a partir
de nuestra propuesta metodologica. En un tercer momento, seis meses
después de esta aplicacidn, se repitid el proceso de grabacion, con el fin de
comprobar que no se trataba simplemente de un “efecto de repeticién”. En el
cuarto y ultimo momento, dos meses después, ya no como lectura en voz alta,
sino como espontanea, a partir de un “‘juego de la verdad’, con temas
preestablecidos e interaccion entre todos los informantes en cada ronda del
juego, se grabaron y analizaron enunciados de distintas modalidades vy
actitudes para verificar si realmente el esquema de la LEA habia sido
interiorizado por los aprendices, independientemente del estilo del enunciado
(PINTO; REBOLLO-COUTO, 2016, p. 183, nuestra traduccion’).

7 En el original: “No primeiro momento, os informantes liam em voz alta os enunciados, sem qualquer interferéncia,
descrigdo ou didatizagdo da entoag&o por parte dos pesquisadores. No segundo momento, um més depois, estes 0s
liam a partir de nossa proposta metodolégica. No terceiro momento, seis meses apés essa aplicagao, se repetia o
processo de gravagao, a fim de se verificar que ndo se tratava apenas de um “efeito papagaio”. No quarto e Ultimo
momento, dois meses depois, ndo mais como leitura em voz alta, e sim como espontaneo, a partir de um “jogo da
verdade”, com temas pré-estabelecidos e interagéo entre todos os informantes em cada rodada do jogo, foram
gravados e analisados enunciados de diferentes modalidades e atitudes, a fim de se verificar se o contorno da LEA
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Los resultados se dividen en 2 momentos. Inicialmente, se realizo una descripcion fonética
del nucleo (tonema) de los enunciados interrogativos totales (neutro: es lo mismo que las
preguntas informativas; de confirmacion: es lo mismo que las preguntas confirmatorias) e
imperativos de peticion (6rdenes). Luego, se asignaron acentos tonales (PRIETO; ROSEANO,
2018) al tonema de dichos enunciados, considerando el antes y el después de la exposicion a la
metodologia. Antes de la exposicion, se encontrd que, en la mayoria de los casos, los enunciados
interrogativos totales neutros se caracterizaron por la subida de la preténica y por el descenso
entre la tonica y la postdnica: L+<H*L%; los enunciados interrogativos totales de confirmacion
mostraron un patrén descendente entre tonica y postonica: H+L*L%; y los enunciados imperativos
de peticidn mostraron ascenso entre pretonica y tonica y descenso entre tonica y postonica:
L+>H*L%. Para este primer momento, se puede decir que los estudiantes produjeron el contorno
melddico como en su LM, variedad carioca del portugués. Tras la exposicion, se comprob6 que
hubo cambios en la entonacion de los enunciados, aunque esto no era una regla. En la variedad
castellana, los enunciados interrogativos totales neutros (L*HH%) y los enunciados imperativos
(H+L*L%) se produjeron como lo esperado; por otro lado, los enunciados interrogativos totales de
confirmacién se produjeron con el patrén imperativo, lo que no se interpretaba correctamente. En
la variedad mexicana, los enunciados interrogativos totales neutros se produjeron con la notacion
prosddica L*LH%, que era lo esperado; los enunciados interrogativos totales de confirmacion se
realizaron con la notaciéon H+L*H%, que era la esperada; y los enunciados, con la notacién
L+H*HL%, que también se esperaba. En la variedad caribefia, a su vez, no se produjo ningun
patron como se esperaba porque el estudiante no entendio la actitud (p. ej., producir un enunciado
imperativo como interrogativo) o no entren6 lo suficiente durante la fase de repeticion mimética
(PINTO; REBOLLO-COUTO, 2016). Se realiz6 una prueba de percepcion para llegar a esta y otras
conclusiones.

En A pratica da entoagdo em espanhol como lingua estrangeira: uma analise acustica e
perceptiva em enunciados interrogativos totais, Dionisio de Souza (2018) presenta la descripcién
y analisis de la entonacién de enunciados interrogativos totales, seis meses después de que los
participantes se sometieran a la propuesta de descripcion y didactica de la entonacion, detallada

anteriormente. Para ello, la autora investigd, con base en pruebas perceptivas, si la produccion de

havia sido, realmente, internalizado pelos aprendizes, independente do estilo e do enunciado.” (PINTO; REBOLLO-
COUTO, 2016, p. 183).
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estos aprendices se juzgaria de manera diferente por hablantes de espafiol como lengua materna
(LM), de Espafia y México, y por hablantes de espafiol como lengua extranjera (LE), de Rio de
Janeiro, considerando tres momentos diferentes del aprendizaje, a saber: antes, durante y seis
meses después de que los aprendices se expusieran a la descripcion y didactica de la entonacion
propuesta (PINTO; REBOLLO-COUTO, 2016).

Los resultados de la investigacion de Dionisio de Souza (2018) confirman que, en la
mayoria de los casos, los patrones de entonacion de la lengua extranjera meta comenzaron a
converger con los patrones esperados, lo que demuestra que no se trataba solo de un “efecto de
repeticion” por parte del aprendiz. Esta conclusion corrobora los resultados obtenidos en la
investigacion de Pinto y Rebollo-Couto (2016).

En definitiva, tanto la investigacion de Dionisio de Souza (2018) como la anterior, de Pinto
y Rebollo-Couto (2016), ambas vinculadas a la oralidad, muestran los beneficios que la ensefianza
de la entonacion aporta al aprendizaje del espafiol. Por ello, en el siguiente apartado explicamos

los pasos metodologicos de nuestro trabajo.
4 La metodologia activa en el aula de espaiol como lengua extranjera: la oralidad en accion

Antes de presentar las pistas metodoldgicas de nuestra propuesta de actividad, se hace
necesario conceptualizar qué son las metodologias activas, especialmente porque vamos a utilizar
la metodologia activa de evaluacion por pares/iguales en la construccién del plan de clase, que se
aplicara en la Secundaria, escenario donde la lengua espafiola se hace mas presente. A partir de
los préximos parrafos, por tanto, se plantearan las discusiones metodologicas.

En el intento de definir qué son las metodologias activas, Mattar (2017, p. 21, nuestra
traducciéns) las conceptualiza como “actividades (que se contraponen a la pasividad) por parte de
los alumnos” en las cuales el individuo “comienza a participar del proceso de aprendizaje”
(MATTAR, 2017, p. 22, nuestra traduccién®). Esta participacién puede darse a través del
intercambio de roles, ya que el estudiante empieza a ejercer diferentes funciones: como profesor,

como investigador, como creador, etc.

8 En el original: “Atividades (ao contrério da passividade) por parte dos alunos.” (MATTAR, 2017, p. 21).
9 En el original: “Comeca a participar do processo de aprendizagem.” (MATTAR, 2017 p. 22).
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No obstante, para llegar a una buena conclusidn sobre qué son las metodologias activas,
el término metodologia necesita un significado que afiada mas sentido al primero. En opinién de
Masetto (2015, p. 99, nuestra traduccién'?), dicha palabra se refiere “al conjunto de todos los
medios y recursos que el profesor puede utilizar en clase para facilitar el aprendizaje de los
alumnos’. Esto significa afirmar que las metodologias son planes pedagogicos que se establecen
a partir de fines estratégicos para organizar y ejecutar clases.

Seguln lo anterior, consideramos las respectivas denominaciones para los términos
metodologia activa y metodologia. Sin embargo, 4 cuales son las metodologias activas existentes
y por qué hemos elegido la metodologia activa de evaluacién por pares? Como dijeron Souza,
Teixeira y Vilaga (2021, p. 312-313), existen 6 tipos de metodologias activas, a saber: aprendizaje
cooperativo (equipos colaborativos que se retinen para el desarrollo de la actividad propuesta);
aprendizaje basado en problemas (el alumno resuelve un problema de la vida real durante la
actividad); aprendizaje basado en proyectos (se lleva a los grupos de alumnos a crear proyectos
para resolver problemas de una realidad concreta); fomento del pensamiento critico (el alumno
participa del proceso metodoldgico a través de la interaccion con otros compafieros, con juegos
de preguntas, peliculas, reflexiones personales etc.); aula invertida (acceso anticipado al contenido
de la clase, generalmente en linea); por ultimo, la metodologia activa de evaluacion por pares o
iguales (los grupos de estudiantes deben intercambiarse y construir ideas). Sobre esta ultima
metodologia de ensefianza activa, se puede afiadir que la evaluacion debe integrarse al proceso
de aprendizaje y el alumno debe recibir una retroalimentacion frecuente (MASETTO, 2015), razén
por lo que la elegimos.

En este sentido, a continuacién se enumeran los pasos metodoldgicos de nuestra
propuesta de actividad. Para ello, utilizamos como aportaciones los trabajos de Pinto y Rebollo-
Couto (2016), Dionisio de Souza (2018), Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimarées (2021) y
Santos (2021). Recordamos que el plan de clase se disefiara con enfoque en la ensefianza-
aprendizaje de la entonacion del espafiol como lengua extranjera.

A partir de los resultados del andlisis y descripcion de los corpus espontaneos y
coloquiales de las variedades de Argentina, Santiago de Chile, México y Puerto Rico (REBOLLO-

10 En el original: “ao conjunto de todos os meios e recursos que o professor pode utilizar em aula para facilitar a
aprendizagem dos alunos.” (MASETTO, 2015, p. 99).
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COUTO; GOMES DA SILVA; GUIMARAES, 2021; SANTOS, 2021), las etapas de nuestra

propuesta de actividad se dividen en 5 partes, a saber:

1. Concientizacién del alumno frente a la transferencia dela LM a la LEA (PINTO;
REBOLLO-COUTO, 2016);

2. Reproduccion de fragmentos de las llamadas telefonicas y percepcion entonativa de las
preguntas totales en la LEA;

3. Intercambio de ideas entre los grupos (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021);

4. Reconocimiento del patron entonativo en otros tipos de videos o audios en linea en el
estilo habla espontanea;

5. Produccion de llamada telefénica y podcast por parte de los grupos.

Conforme lo hablado, la propuesta de actividad se refleja en la construccion del plan de
clase, que contempla los aspectos que se relacionan con la entonacion de las preguntas del
espafiol en las variedades que han sido mencionadas. También sefialamos el uso de los géneros
textuales (llamada telefénica y podcast) como practicas sociales de lectura, interactivas,
colaborativas, transgresoras e hibridas (ROJO, 2012). Ademas, consideramos la metodologia
activa de evaluacién por pares/iguales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas de
considerar como base las competencias y habilidades de la BNCC (BRASIL, 2018). A

continuacion, en la tabla 1, se presenta el plan de clase.

Tabla 1: Propuesta del plan de clase

PLAN DE CLASE
Ciudad/Estado:
Etapa Educativa: Bachillerato
Grado: 2° afio
Asignatura: Lengua Espafiola
Dia: _ [ [

Tema de la clase: La importancia de la entonacion en lengua espafiola
OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

General - objetivo del (de la) profesor (a) con la clase: comprender que la entonacién es un fenémeno
prosodico importante para la comunicacién tanto en la lengua portuguesa como en la lengua espafiola.

Especificos - al fin de la clase los alumnos deberan: diferenciar la entonacion de las preguntas
totales en portugués y en espariol; utilizar la entonacion de modo consciente en la lengua meta; conocer
las principales caracteristicas de los géneros llamada telefonica y podcast.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Saber qué es la entonacion; conocer las principales caracteristicas del habla coloquial; saber qué es una
llamada telefénica; conocer la existencia del género podcast; tener conocimientos previos sobre la
lengua espafiola.

DIFICULTADES PREVISTAS Y SOLUCIONES

Transferencia prosodica de la L1 (portugués) a la L2 (espafiol) y superar la dificultad mediante ejemplos
y repeticiones; timidez al practicar algunas repeticiones y remediar la dificultad mostrando que forma
parte de la construccion del conocimiento equivocarse y practicar ajustes; falta de recursos (para acceder
previamente a los enlaces) y superar la dificultad utilizando los recursos proporcionados por la
escuela/uso personal del profesor.

COMPETENCIAS PARA EL SIGLO XXI
9. Comunicacion

11. Curiosidad

12. Iniciativa

16. Conciencia social y cultural

COMPETENCIAS DE LA BNCC (LENGUAJES Y SUS TECNOLOGIAS)

Comprender las lenguas como un fenémeno (geo)politico, histérico, cultural, social, variable,
heterogéneo y sensible a los contextos de uso, reconociendo sus variedades y entendiéndolas como
una forma de expresion de la identidad personal y colectiva, asi como actuando contra los prejuicios de
cualquier tipo.

HABILIDADES DE LA BNCC (LENGUAJES Y SUS TECNOLOGIAS)

Analizar criticamente los textos para comprender las lenguas como un fenémeno (geo)politico, historico,
cultural, social, variable y heterogéneo, sensible a los contextos de uso; utilizar, en las interacciones
sociales, la variedad y el estilo de lengua adecuados a la situacién comunicativa, al interlocutor o
interlocutores y al género del discurso, respetando el uso de las lenguas por parte del interlocutor o
interlocutores y sin prejuicios linglisticos.

CONTENIDO

Entonacion (significado, uso, importancia y diferencias entre la L1 y la lengua extranjera); entonacion de
preguntas (concepto, ejemplos y entonacion); habla espontanea (concepto, ejemplo y caracteristicas);
género llamada telefonica (ejemplo y caracteristicas); género podcast (ejemplo y caracteristicas).

DESARROLLO METODOLOGICO

Momento 1 (7 min. aprox.): iniciaremos la clase con la escritura de la palabra "entonacion" en la pizarra,
momento en el cual preguntaremos a los alumnos si conocen su significado; a continuacién,
expondremos el significado etimolégico de la palabra "entonacién”. Después les mostraremos que en el
aula hay unos carteles pegados y les revelaremos algunas situaciones en las que la entonacion es
importante en una lengua extranjera (el espafiol) - pediremos a algunos alumnos que lean en voz alta lo
que esta escrito en los carteles.

Momento 2 (13 min. aprox.): mostraremos a los estudiantes, a través de una presentacion en pantalla,
algunos contextos comunicativos en los cuales la entonacién de los actos de habla (preguntas) entre el
portugués (lengua materna) y el espafiol divergen. A continuacién, pronunciaremos los actos de habla
para que los alumnos se concienticen de las diferencias entre estas lenguas. Después, pediremos a toda
la clase que intente pronunciar los actos de habla. Por ultimo, pediremos a cada alumno que repita
individualmente la actividad anterior.

Momento 3 (15 min. aprox.): dividiremos la clase en 8 equipos (formados con un maximo de 5
estudiantes) y pediremos a los alumnos que mantengan su atencion en las preguntas que se emitiran
durante la reproduccion de los fragmentos de 4 llamadas telefonicas de diferentes variedades del
espanol (Argentina, Chile, México y Puerto Rico). Después de la reproduccion, pediremos a los 8 equipos
que se conviertan en 4 equipos (los grupos vecinos deben unirse momentaneamente). En este momento,
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pediremos a cada gran grupo que hable sobre el tema de la clase y sefialen al menos 3 diferencias que
percibieron en la entonacion de las preguntas en cada una de las llamadas telefénicas (les daremos 5
minutos para el desarrollo de la actividad). A continuacion, pediremos a un miembro de cada gran grupo
que presente las 3 diferencias y las explique a todos.

Momento 4 (5 min. aprox.): les diremos a los grupos que permanezcan en sus lugares, aungue a partir
de ahora solo deberan considerar el nimero inicial de 5 alumnos. A continuacién, propondremos una
actividad: cada grupo debera, en casa, buscar videos/audios en linea en el estilo habla espontanea
(daremos a los grupos un folleto informativo sobre qué es el habla espontanea) y enviar sus enlaces al
grupo de WhatsApp antes de la proxima clase, para que todos (o la gran mayoria) podamos accederlos
previamente. Aclararemos a los grupos que el video/audio debe de durar entre 1min30s y 2min30s y que
hay que priorizar la aparicién de preguntas en el video/audio que se eligi6. Luego, mediante un sorteo,
diremos que cada grupo se responsabilizara por una variedad del espafiol (2 grupos buscaran
videos/audios de la variedad argentina, otros 2 de la chilena, 2 de la mexicana y ofros 2 de la
puertorriquefia) para la realizacion de la actividad propuesta (NOTA: las variedades que mencionamos
se describieron en los trabajos de Pinto y Rebollo-Couto (2016), Dionisio de Souza (2018), Rebollo-
Couto, Gomes da Silva y Guimarées (2021) y Santos (2021), pero el profesor puede elegir otras).

Momento 5 (10 min. aprox.): a continuacién, presentaremos, mediante una presentacion en pantalla y
de forma breve, las caracteristicas del género llamada telefonica, llevando a cabo los conocimientos del
alumno y lo realizado en las actividades anteriores. Después, introduciremos el género podcast a través
de un audio-video que mostraremos como ejemplo de la actividad anterior. Por Ultimo, contrastaremos
las caracteristicas del género podcast con las del género llamada telefonica.

Momento 6 (5 min. aprox.): a continuacién, diremos a los grupos que después de elegir el video/audio,
también deberan grabar un video/audio que esté inspirado en lo elegido. A continuacion, aclararemos a
los alumnos que los grandes grupos (los 2 grupos de la misma variedad) deben hablar (en casa) y llegar
a un consenso para decidir cual se encargara de grabar una llamada telefénica y cual se encargara de
grabar un podcast, actividades que deben presentarse en la préxima clase. Por Ultimo, les recordaremos
que las grabaciones deben centrarse en la entonacion de las preguntas.

Momento 7 (préxima clase): pediremos a cada grupo que reproduzca su grabacién y explique al resto
de sus comparieros las dificultades y facilidades que encontraron en la realizacion de la actividad que
ha sido solicitada. Cada grupo dispondra un tiempo maximo de cuatro minutos para realizar la
presentacion. Por ultimo, presentaremos algunas consideraciones sobre el trabajo entre los equipos y el
tema que ha sido abarcado.

RECURSOS
Lapiz de pizarra, cartel, pegamento, cuaderno, proyector, altavoz, red social WhatsApp, teléfono movil,
folleto informativo fotocopiado y presentacion en pantalla.
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espanhol da Argentina, Chile e México: estudo comparativo. Revista Abehache: Revista da
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Lingua Espanhola) — Universidade Federal da Paraiba, Jo&o Pessoa, 2021.

Fuente: Las autoras.

En la proxima seccion, las reflexiones sobre nuestra propuesta de actividad.

5 La entonacion en la clase de espaiiol: reflexionando sobre la propuesta de actividad

La presencia de la entonacion en la clase de espafiol como lengua extranjera es un paso

decisivo para que los factores extralingiisticos, contextuales y discursivos formen parte de la

realidad de la ensefianza de lenguas extranjeras de la Educacion Basica en Brasil.

Al urgir la implementacion de actividades que se centran en la oralidad, nuestra mayor
motivacion radica en permitir que el alumno tenga una experiencia real y consciente de la lengua
meta. En esta perspectiva, surge la idea de desarrollar un plan de clase para que se dé
cumplimiento a las ideas que explicitamos. También recordamos que mezclar esta idea a las
metodologias activas implica lograr mejoras didacticas (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021) que

efectivamente ayuden a los alumnos en el proceso de aprendizaje. Por ello, presentamos en este

apartado los criterios de aplicacién del plan de clase y sus reflexiones.
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Cada uno de los siete momentos del desarrollo metodolégico del plan de clase incluye un
criterio, que se correlaciona a las cinco etapas de la propuesta de actividad. En cuanto a las etapas,
no siguen necesariamente el orden indicado en la seccion 4 (por ejemplo: la etapa 3 puede

referirse a la etapa 2 del plan de clase, 0 aun, la etapa 5 puede referirse a la etapa 7).

Tabla 2: Criterio 1 - elegir una metodologia didactica de entonacion

Momento 1 (7 min. aprox.): iniciaremos la clase con la escritura de la palabra "entonacién” en la pizarra,
momento en el cual preguntaremos a los alumnos si conocen su significado; a continuacion, expondremos
el significado etimoldgico de la palabra "entonacion”. Después les mostraremos que en el aula hay unos
carteles pegados y les revelaremos algunas situaciones en las que la entonacion es importante en una
lengua extranjera (el espafiol) - pediremos a algunos alumnos que lean en voz alta lo que esté escrito en
los carteles.

Etapa: concientizacion del alumno frente a la transferencia de la LM para a LEA (PINTO; REBOLLO
COUTO, 2016).

Fuente: Las autoras.

Sugerimos la eleccion de una metodologia didactica para apoyar la actividad propuesta.
La idea es que se utilicen los resultados de algunas investigaciones en el &mbito de la entonacion
y de la ensefianza, que han demostrado su eficacia. Para este trabajo, consideramos la
metodologia de Pinto y Rebollo Couto (2016), que ya ha sido comentada.

Sobre la ejecucion del Momento 1 (cf. Tabla 2), creemos que, al tratar de sensibilizar al
alumno sobre el tema de la entonacién, se hace interesante que el primer paso sea (re)significar
dicha palabra, mediante conceptos y ejemplos, para que el alumno comience a construir, poco a

poco, una (nueva) percepcion sobre qué es la entonacion.

Tabla 3: Criterio 2 - contextualizar las diferencias entonativas entre la lengua materna y la lengua extranjera

Momento 2 (13 min. aprox.): mostraremos a los estudiantes, a través de una presentacion en pantalla,
algunos contextos comunicativos en los cuales la entonacién de los actos de habla (preguntas) entre el
portugués (lengua materna) y el espafiol divergen. A continuacion, pronunciaremos los actos de habla para
que los alumnos se concienticen de las diferencias entre estas lenguas. Después, pediremos a toda la clase
que intente pronunciar los actos de habla. Por ultimo, pediremos a cada alumno que repita individualmente
la actividad anterior.

Etapa: concientizacion del alumno frente a la transferencia de la LM para a LEA (PINTO; REBOLLO
COUTO, 2016).

Fuente: Las autoras.
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Sugerimos que el profesor lleve ejemplos a clase, tanto en espafiol como en portugués,
de patrones de entonacidn del acto de habla que se va a trabajar. Mostrar estas diferencias de
entonacion entre la lengua materna y la extranjera es un paso decisivo para que el alumno se
concientice sobre las diferencias que existen entre las lenguas.

Para la implementacion del Momento 2 (cf. Tabla 3), consideramos las contribuciones
descriptivas del patrén prosédico de los enunciados interrogativos de Rebollo-Couto, Gomes da
Silva'y Guimaréaes (2021) y Santos (2021) en lo que se refiere a las variedades del espafiol hablado
en Argentina, Chile, México y Puerto Rico. Sugerimos que la eleccién de las variedades contemple
no solo los paises con gran visibilidad en los medios, como es el caso de Argentina y México, sino
también priorice los que no lo son. Desmitificar las creencias y los imaginarios es algo que también

puede promover la ensefianza de la entonacion.

Tabla 4: Criterio 3 - estimular el trabajo en equipo para promover el protagonismo discente

Momento 3 (15 min. aprox.): dividiremos la clase en 8 equipos (formados con un maximo de 5 estudiantes)
y pediremos a los alumnos que mantengan su atencion en las preguntas que se emitiran durante la
reproduccion de los fragmentos de 4 llamadas telefonicas de diferentes variedades del espafiol (Argentina,
Chile, México y Puerto Rico). Después de la reproduccién pediremos a los 8 equipos que se conviertan en
4 equipos (los grupos vecinos deben unirse momentaneamente) - en este momento pediremos a cada gran
grupo que hable sobre el tema de la clase y sefialen al menos 3 diferencias que percibieron en la entonacion
de las preguntas en cada una de las llamadas telefénicas (les daremos 5 minutos para el desarrollo de la
actividad). A continuacién, pediremos a un miembro de cada gran grupo que presente las 3 diferencias y
las explique a todos.

Etapa: intercambio de ideas entre los grupos (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021).

Fuente: Las autoras.

Sugerimos la eleccion de una metodologia activa (SOUZA; TEIXEIRA; VILAGA, 2021) con
enfoque en el trabajo en equipo para dialogar con la idea explicita en el criterio correspondiente.

La implementacién del Momento 3 (ver Tabla 4), desde la perspectiva de la metodologia
activa, interactua con algunas de las competencias y habilidades de la BNCC (2018), documento
que asocia el protagonismo de los estudiantes a las habilidades para el siglo XXI, a saber: lectura
e interpretacion, aritmética, alfabetizacion cientifica, alfabetizacion digital, alfabetizacion
financiera, alfabetizacién civica y cultural, pensamiento critico y resolucién de problemas,
creatividad, comunicacion, colaboracién, curiosidad, iniciativa, persistencia y resiliencia,

adaptabilidad, liderazgo, conciencia social y cultural.
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Tabla 5: Criterio 4 - ampliar las posibilidades de percepcion del alunado frente a la entonacién del espariol

Momento 4 (5 min. aprox.): les diremos a los grupos que permanezcan en sus lugares, aunque a partir de
ahora sélo deberan considerar el niumero inicial de 5 alumnos. A continuacién, propondremos una actividad:
cada grupo debera, en su casa, buscar videos/audios en linea en el estilo habla espontanea (daremos a
los grupos un folleto informativo sobre qué es el habla espontanea) y enviar sus enlaces al grupo de
WhatsApp antes de la proxima clase, para que todos (o la gran mayoria) podamos accederlos previamente.
Aclararemos a los grupos que el video/audio debe de durar entre 1min30s y 2min30s y que hay que priorizar
la aparicién de preguntas en el video/audio que se eligié. Luego, mediante un sorteo, diremos que cada
grupo se responsabilizara por una variedad del espafiol (2 grupos buscaran videos/audios de la variedad
argentina, otros 2 de la chilena, 2 de la mexicana y otros 2 de la puertorriquefia) para la realizacion de la
actividad propuesta (NOTA: las variedades que mencionamos se describieron en los trabajos de Rebollo-
Couto, Gomes da Silva y Guimaraes (2021) y Santos (2021), pero el profesor puede elegir otras).

Etapas: reproduccion de fragmentos de las llamadas telefonicas y percepcion entonativa de las preguntas
totales en la LEA.

Fuente: Las autoras.

Sugerimos que se dé al alumno la autonomia necesaria para identificar los patrones
entonativos que se asocian al acto de habla estudiado (pregunta). Al tratarse de una actividad que
debe realizarse en espacios audiovisuales, como la plataforma YouTube, vemos una buena
oportunidad para introducir practicas sociales de literacidad (ROJO, 2012) en el contexto de clase
de lengua extranjera. Asi, se hace posible caracterizar a los géneros textuales y generar un

significado social a la labor entonativa.

Tabla 6: Criterio 5 - promover préacticas sociales de literacia
Momento 5 (10 min. aprox.): a continuacién, presentaremos, mediante una presentacién en pantalla y
de forma breve, las caracteristicas del género llamada telefénica, llevando a cabo los conocimientos del
alumno y lo realizado en las actividades anteriores. Después, introduciremos el género podcast a través
de un audio-video que mostraremos como ejemplo de la actividad anterior. Por Ultimo, contrastaremos
las caracteristicas del género podcast con las del género llamada telefénica.
Etapa: produccion de llamada telefénica y podcast por parte de los grupos.

Fuente: Las autoras.

La implementacion del momento 5 (véase el cuadro 6) se considera una experiencia
linguistica real. La llamada telefénica, por ser una practica muy comdn en el cotidiano de la mayoria
de la gente (SANTOS, 2021); el podcast, por ser un género en alza y de simple acceso
(SCHONINGER; ROQUE; SILVA, 2018). Estos argumentos muestran en qué sentido el uso de los

géneros puede incidir en la ensefianza-aprendizaje de las lenguas.
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Tabla 7: Criterio 6 - evaluar el desempefio/protagonismo de los grupos de trabajo (retroalimentacion)

Momento 6 (5 min. aprox.): a continuacion, diremos a los grupos que después de elegir el video/audio,
también deberan grabar un video/audio que esté inspirado en lo elegido. A continuacion, aclararemos a los
alumnos que los grandes grupos (los 2 grupos de la misma variedad) deben hablar (en casa) y llegar a un
consenso para decidir cual se encargara de grabar una llamada telefénica y cual se encargara de grabar
un podcast, actividades que deben presentarse en la proxima clase. Por ltimo, les recordaremos que las
grabaciones deben centrarse en la entonacion de las preguntas.

Etapa: intercambio de ideas entre los grupos (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021).

Fuente: Las autoras.

Sugerimos que la buena relacion entre los equipos se estimule en la perspectiva de la
metodologia activa de evaluacion por pares (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021). De este modo,
la implementacién del Momento 7 (cf. tabla 8) permite la evaluacién procesal de ensefianza-

aprendizaje, asi como proporciona al profesor el panorama general del plan de clase.

Tabla 8: Criterio 7 — evaluar el proceso y el producto

Momento 7 (préxima clase): pediremos a cada grupo que reproduzca su grabacion y explique al resto
de sus compaiieros las dificultades y facilidades que encontraron en la realizacién de la actividad que ha
sido solicitada. Cada grupo dispondra un tiempo maximo de cuatro minutos para realizar la presentacion.
Por Ultimo, presentaremos algunas consideraciones sobre el trabajo entre los equipos y el tema que ha sido
abarcado.

Etapa: todas las etapas.

Fuente: Las autoras.

El criterio 7 retoma y reconsidera todos los criterios y explicaciones anteriores. En la

conclusion, el siguiente apartado, concluimos esta y otras reflexiones de modo méas sumario.

Consideraciones finales

Los trabajos que abordan el analisis y la descripcion entonativa de los enunciados de la
lengua espafiola, en el estilo del habla coloquial y espontanea, exponen resultados que pueden
desencadenar una nueva perspectiva para la ensefianza de la entonacion del espafiol en la
Educacién Basica. Como urge obtener mejoras en dicho escenario, nuestro objetivo principal con
este articulo ha sido desarrollar una propuesta de actividad que se basa en los estudios de Pinto

y Rebollo-Couto (2016), Dionisio de Souza (2018), Rebollo-Couto, Gomes da Silva y Guimaraes
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(2021) y Santos (2021) — los dos primeros abordan el tema de la entonacion en la ensefianza y
los Ultimos analizan y describen, al considerar el contexto del habla coloquial espontanea, la
entonacion de los enunciados interrogativos en las variedades del espafiol de Argentina, Chile,
México y Puerto Rico. Este trabajo culmino, por tanto, en la elaboracion de un plan de clase y en
el establecimiento de criterios para su aplicacion en la Educacion Secundaria, espacio donde el
espafiol se resiste (BRASIL, 2006; ALMEIDA; SANTOS, 2017).

Tras la elaboracion de la propuesta de actividad, destacaron tres conclusiones: (i) el plan
de clase, desde la perspectiva de la entonacion, contempla aspectos prosodicos y pragmaticos del
espafiol (REBOLLO-COUTO; GOMES DA SILVA; GUIMARAES, 2021; SANTOS, 2021); (ii) las
actividades propuestas, que se centran en la destreza de la oralidad (BRASIL, 2018), dialogan con
las experiencias personales de la vida del alumno, pues, al hacer uso de los géneros textuales
orales, se produce la promocion de practicas sociales de literacidad (ROJO, 2012); (iii) el uso de
la metodologia activa (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA, 2021), ademas de promover el protagonismo
del alumno (BRASIL, 2018), hace que la ensefianza de la entonacién le permita un aprendizaje
mas sistematico y consciente de las caracteristicas prosodicas de la lengua extranjera meta
(PINTO; REBOLLO-COUTO, 2016). En general, la propuesta de leccion en evidencia cumple con
las competencias y habilidades que predicen la BNCC (BRASIL, 2018), documento que en la
actualidad orienta las lenguas extranjeras en la Educacion Basica de Brasil.

En lo que se refiere a los criterios para la aplicacion del plan de clase, concluimos lo
siguiente: la eleccidn por una metodologia didactica de entonacién (PINTO; REBOLLO-COUTO,
2016) debe clavarse como el fundamento principal del plan de clase, pues sin una base adecuada,
el profesor puede presentar dificultades no sélo para elaborar las actividades, sino también puede
presentar dudas para resolver los problemas que enfrentan los alumnos durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Todavia hablando sobre los criterios, verificamos que sin etapas no se
hace posible establecerlos, porque las etapas organizan el desarrollo metodoldgico del plan de
clase, o0 sea, sin determinarlas no es posible elaborar un plan y, consecuentemente, no se
establecen criterios. Afiadimos que evaluar el proceso y el producto (SOUZA; TEIXEIRA; VILACA,
2021), asi como llevar al aula variedades que raramente aparecen retratadas en las
investigaciones (REBOLLO-COUTO; GOMES DA SILVA; GUIMARAES, 2021) o en los medios de
comunicacion, son criterios indispensables para que la ensefianza de la lengua cumpla, aun mas,

su funcién social (BRASIL, 2018). Las creencias y los imaginarios son obstaculos que las lenguas,
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como el espafiol, necesitan desmitificar (BRASIL, 2006; ALMEIDA; SANTOS, 2017). La ensefianza
de la entonacion, asumiendo tal responsabilidad, puede colaborar con esta y las demas cuestiones
sefialadas.

La construccion y las etapas de la propuesta de actividad y los criterios de aplicacion del
plan de clase muestran que se hace posible (re)pensar la ensefianza de la oralidad en la Educacion
Basica. En otras palabras, la elaboracion del plan de clase es procesal porque considera los
conocimientos metodoldgicos y didacticos sobre el tema'y la realidad de la ensefianza de la lengua
extranjera en Brasil. Sin conocer lo que regula dicha ensefianza, y sin considerar las aportaciones
de los trabajos anteriores, que tratan de la entonacion (en la ensefianza) del espafiol, se hace mas
dificil implementar mejoras y nuevas perspectivas para la labor con la oralidad. Asi, las préximas
fases tienen que ver con la ampliacién de la descripcion dialectal de la entonacién del espafiol en
el habla espontanea y coloquial para la inclusion de otras variedades, incluso las consideradas no
hegemonicas, y aplicar la actividad propuesta en la Educacion Basica para confirmar su eficacia.
Por Ultimo, esperamos que este trabajo estimule los debates necesarios para la ensefianza-

aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.
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