Nositir Ltz Sfpuan
ISSN: 2317-2347 —v. 7, n. 1 (2018)
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Normalization of written texts in higher education
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RESUMO

A escrita no ensino superior particulariza- se por estar associada ao uso e ao dominio de diversas normas
de apresentacgdo e de organizacdo, conforme as Normas Brasileiras de Referéncia (NBR), fornecidas pela
ABNT. Conforme essa pratica, objetivamos, de forma geral: Identificar, em diferentes areas do
conhecimento, o papel da ABNT e de diferentes NBR na producdo escrita do ensino superior. E, de modo
especifico: 1) analisar documentos que atestem a adogdo das NBR como orientacdo e normalizagdo da
escrita académica; 2) descrever o que alunos de graduacéo revelam conhecer sobre as NBR que orientam
a producgdo e a organizagdo de textos académicos. Esta pesquisa insere-se no paradigma qualitativo e
interpretativo de investigacdo (TOZZONI-REIS, 2010), e analisa os planos de curso das disciplinas que
direta ou indiretamente adotam as NBR pata normalizar a apresentagdo e a organizacdo de géneros
escritos, dos cursos de graduacdo de uma universidade publica no Brasil. Como resultado, os dados
apontam que os planos de cursos ndo sinalizam de forma explicita e recorrente a pratica de normalizagdo
de textos académicos, o que pode implicar em exaustivas tentativas de adequacdo do que se escreve ao
conjunto de normas requisitadas pela propria disciplina ou instituicéo.
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ABSTRACT

Writing in higher education is particularly associated to the use and mastery of various presentation and
organization norms, according to the Brazilian Reference Norms (NBR), provided by ABNT. According to
this practice, we goal, in general : Identify, in different areas of knowledge, the role of ABNT and of
different NBR in the written production of higher education. Specifically: 1) analyze documents that attest
the adoption of NBR as guidance and normalization of academic writing; 2) describe what college
students reveal about NBR that guide the production and organization of academic texts. This research is
art of the qualitative and interpretative paradigm of study (TOZZONI-REIS, 2010), in the analysis of the
course plans of the disciplines that directly or indirectly adopt the NBRs to normalize the presentation of
the written genres, graduation courses of the Federal University of Brazil. As a result, the data indicate
that the course plans does not signal explicitly and recurrently the practice of normalization of academic
texts, which may imply in exhaustive attempts to adapt what is written to set of norms required by the
discipline or institution itself.

KEYWORDS: Normalization; Academic Writing; Brazilian Standards of Reference

1 Introducéo

A normalizagdo é um termo que se refere a necessidade de estabelecer padrdes

para diversos produtos para favorecer, em termos econdmicos, a seguranca ao
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consumidor, a melhoria na comunicacéo e a intercambialidade, evitando, dessa forma, a
existéncia de regulamentos conflitantes sobre produtos e servicos em diferentes paises,
facilitando assim, o intercdmbio comercial (KOTAIT, 2006).

A Normalizacdo, tal como definida pelo Vocabulario Geral da ABNT -
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - € uma atividade que estabelece, em relacdo
a problemas existentes ou potenciais, prescricbes destinadas a utilizacdo comum e
repetitiva com vistas a obtencdo do grau 6timo de ordem, em um dado contexto. Em
particular, a atividade consiste nos processos de elaboracéo, difusdo e implementacao de
normas.

Desse projeto, surgem as NBR, Normas Brasileiras de Referéncia, uma
abreviacdo adotada pela ABNT, para os documentos estabelecidos por consenso e
aprovados por um organismo reconhecido, que fornecem, para um uso comum e
repetitivo, regras, diretrizes ou caracteristicas para os produtos ou processos. Quando
adentramos na esfera académica, também encontramos normas que auxiliam o0s
estudantes na apresentacdo e organizacdo de trabalhos escritos, tais como: teses,
monografias e dissertacdes. Sd0 essas normas que definem certo padréo textual
cientifico ou académico, sem elas as producdes de trabalhos seriam feitas de formas
diversas e comprometeriam um tipo de organizacdo e compreensdo no momento de
circular o texto, conceber caréater cientifico ao texto, instituir identidade.

Hé& poucas pesquisas atreladas a didatizacdo dos aspectos normativos para o

aluno. Além do pequeno numero de discussdes sobre o papel das NBR em termos de
apresentacdo, de organizacdo e de divulgacdo dos conhecimentos cientificos.
Levando em consideracdo isso, 0 objetivo desta pesquisa, reiteramos, sdo: 1) identificar
quais as NBR adotadas direta ou indiretamente por cursos de graduacdo na escrita
académica; 2) analisar documentos que atestem a adocdo das NBR como orientacéo e
normalizagdo da escrita académica.

Além desta Introducéo, o presente artigo estd constituido pelas seguintes secdes:
a Revisdo da Literatura, dividida em dois topicos, nos quais sdo abordadas questdes
relacionadas a normalizacéo da escrita académica em sua relacdo com as habilidades de
organizacdo e de apresentacdo dos textos, além dos pressupostos tedricos que
constituem a nocdo da escrita académica; a Metodologia, dividida também em dois

topicos, o corpus e os procedimentos de andlise; a secdo de Analise de Dados e
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Resultados, que apresenta a analise realizada e os padrdes encontrados; e, por Gltimo, as

Consideracdes Finais, secdo na qual refletimos sobre os resultados desta pesquisa.
2 A normalizagéo da escrita académica

As pesquisas que elegem o ensino da escrita no nivel superior (IVANIC, 2004;
RUSSEL, 2009; RODRIGUES, 2012) tém posto em discusséo as crengas, 0s discursos
caracteristicos dessa pratica, assim como proporciona um amplo debate sobre a adogdo
eficiente de estratégias de aprendizagem: as tipicas do comportamento e disponibilidade
de quem escreve, ou estratégias metacognitivas; as que correspondem ao manuseio
linguistico e textual; e, por fim, as que demonstram o cuidado e a atencdo do escritor
para o trato da dimensdo discursiva daquilo ele que escreve. O ensino superior
particulariza-se pelo modo especifico de pensar e fazer a escrita, porque a ela estdo
associados 0 uso e o dominio de diversas normas de organizacdo e apresentacdo textual
que sdo delimitadas pela ABNT. Embora normalizem os modos de producdo e
organizagdo da escrita, ndo restringem as possibilidades de o texto académico atuar
responsivamente na esfera em que circula.

Historicamente, a ABNT (década de 1940) influencia o desenvolvimento de
produtos e da industria, buscando atrelar certo padrdo de qualidade gerada pelas normas
técnicas (KOTAIT, 1998 In: ABNT, 2011). Do ponto de vista da escrita, as normas
visam a padronizacdo da apresentacdo e da organizacdo do texto (RODRIGUES, 2014 e
2015), a partir das NBRS, concebidas como documentos estabelecidos por consenso e
aprovados por um organismo reconhecido, que fornecem, para a escrita, por exemplo,
modos de uso da linguagem (impessoal, concisa), da extensdo do texto (divisbes e
subdivisbes), de organizacdo e de apresentacdo dessa extensdo, de citacdo e referéncia
de textos fontes. Do conjunto das NBR disponiveis pela ABNT, as a¢des desta pesquisa
privilegiam as seguintes:

Tabela 1: Normas Brasileiras de Referéncia

NORMA DESCRICAO

NBR 14724/2011-Trabalhos Esta Norma especifica os principios gerais
académicos para a elaboracdo de trabalhos académicos
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NBR 10520/2002 — Citacdes

NBR 6022/2003 — Artigos

cientificos

NBR 6023/2002 — Referéncias

NBR 6027/2012 — Sumario

NBR 6028/2003 — Resumo e
Abstract

NBR15287/2011 — Projeto de
Pesquisa

NBR 10719/2011 — Relatério

técnico e/ou cientifico

(teses, dissertacBes e outros), visando sua
apresentacdo a instituicdo (banca, comisséo
examinadora de professores, especialistas
designados e/ou outros).

Esta Norma especifica as caracteristicas
exigiveis para apresentacdo de citagdes em
documentos.

Informacdo e documentacdo - Artigo em
publicacdo periddica cientifica impressa -
Apresentacéo

Esta Norma estabelece os elementos a serem
incluidos em referéncias. Esta Norma fixa a
ordem dos elementos das referéncias e
estabelece convencgdes para transcricdo e
apresentacdo da informagdo originada do
documento e/ou outras fontes de informagé&o.
Esta norma estabelece a apresentacdo do
Sumario.

Esta Norma estabelece a apresentacdo do
RESUMO e do ABSTRACT.

Esta Norma especifica os principios gerais
para a elaboracdo de projetos de pesquisa.
Esta Norma fixa as condicGes exigiveis para
a elaboracdo e a apresentacdo de relatorios
técnico-cientificos. Trata exclusivamente de
aspectos técnicos de apresentagdo, nao

incluindo questdes de direitos autorais.

Fonte: RODRIGUES, M. C. Normalizacdo e Estratégias de Aprendizagem da Producéo Escrita no Ensino
Superior. 2015

Pelo exposto, reconhecemos que o estabelecimento de normas para a producao,

organizacdo e apresentacdo final de textos académicos d& visibilidade ao que €
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relativamente estdvel nesses g@éneros, além de fomentar discussbes sobre as
regularidades e responsabilidades da divulgacédo cientifica, como forma ou intencdo de
se garantir certa identidade a esses textos, embora a realidade nos mostre que ainda néo
temos uma padronizagdo de métodos cientificos®. Esse tipo de divergéncia acarreta, em
muitos casos, certa desorientacdo de como os alunos devem escrever textos cientificos.
E com o contato, as vezes informal e assistematico, ou punitivo e sancionador, que 0s
alunos percebem que precisam se adaptar aos padrBes técnicos exigidos pela propria
instituicao/disciplina a que o texto se vincula.

Portanto, pensar as normas que orientam a producdo de textos académicos é
também pensar a escrita. Vista como um produto, de um lado, e como processo, de
outro, a escrita é, de alguma forma, resultante da habilidade de uso da lingua e da
adequacdo do texto a estrutura prevista nas NBR. Evidentemente, o objetivo das
normas ndo € ensinar a escrever, mesmo que a instrua. Essas normas/orientacdes sao
sempre prescritas por programas de curso desenvolvidos por professores de graduacéo e
pos-graduacdo de universidades publicas e privadas, por revistas, periodicos e eventos
cientificos brasileiros, mas também sdo alteradas e adaptadas ou negligenciadas no
cotidiano daquilo que se faz e se aceita nessas instituicdes e suportes.

Vista por esse angulo, a normalizacdo se constitui como um suporte técnico da
escrita no ensino superior, caracterizando-a como um objeto multifacetado. Isso justifica
a motivacdo para investigd-la e ampliar o que Rodrigues (2012, 2014, 2015)
diagnosticou em seu doutorado e em pesquisas recentes: 0s alunos que iniciam 0 curso
de letras possuem significativas dificuldades de compreender o processo de
planejamento, apresentacdo final e revisao dos textos de géneros académicos, tais como
0 resumo, a resenha e o artigo cientifico. A pesquisa realizada demonstra que a escrita
ocupa um lugar privilegiado na formacéo dos estudantes e que, embora eles reconhegam
quais estratégias devem usar para produzir determinado texto em circulagdo na esfera
académica, ainda é muito discreto o dominio de estratégias eficazes e eficientes nesse
processo. Ampliar essa discussdo €, pois, fundamental para consolidacdo de uma

pedagogia da escrita, para compreensdo e descricdo das etapas que podem ajudar o

1 Lembramos o pouco consenso sobre a identidade de trabalhos monograficos, por exemplo, que ha em
instituicGes de ensino superior.
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aluno a desempenhar satisfatoriamente a tarefa de produzir textos comuns a comunidade

da qual faz parte.
3 Nocoes de Escrita Académica

Os estudos sobre a escrita e, por consequéncia, sobre a adocdo e uso de
estratégias de escrita que caracterizam seu ensino e sua aprendizagem revelam que 0s
alunos utilizam estratégias pouco eficientes, por exemplo, para produzir resumos
académicos, particularmente, isto se evidencia na dificuldade de manusear recursos de
citacdo ou do discurso de outro em seu texto (RODRIGUES, 2012).

Esse debate, bastante fecundo, pode ser sistematizado em seis discursos ou
crencas sobre a escrita, como atestam Aurebach (1999) e Ivani¢ (2004). A partir desses
discursos, Ivani¢ analisa praticas de ensino da escrita € mostra como elas estdo
marcadas por acdes tipicas, tanto do professor como do aluno, e como elas se
influenciam mutuamente. Em sintese, os discursos sdo denominados como: i) discurso
da habilidade, ii) da criatividade, iii) do processo, iv) do género, v) da préatica social e
vi) do sociopolitico.

O discurso da escrita como habilidade fundamenta-se na crenca de que a escrita
consiste na aplicacdo de um conjunto de padrdes linguisticos, ortograficos e gramaticais
para construgdo de frases e/ou do proprio texto (IVANIC, 2004). Com esse enfoque, 0
contexto de producdo e de circulacdo do texto é irrelevante, uma vez que esses padroes
podem ser transferidos para outros textos, independentes da situacéo.

O discurso da escrita como criatividade estd diretamente relacionado com as
preferéncias e estilo de quem escreve, ou seja, quem escreve aborda temas que
considera interessantes e/ou inspiradores. Tal discurso enfatiza os niveis textual e
cognitivo da linguagem, e a escrita é tratada como uma atividade cujo valor estad em si
mesma, no ato criativo de um autor, sem outras func@es sociais além do entretenimento
do leitor (IVANIC, 2004).

No discurso da escrita como processo, 0 ato de escrever ndo esta acabado em si
mesmo, mas envolve etapas sucessivas de escrita e revisdo do proprio texto. Para tanto,

quem escreve lanca méo de inimeros processos cognitivos que ddo forma as suas ideias
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iniciais e as avalia ao longo do processo produtivo, ou seja, esse discurso privilegia o0s
dois niveis do fendmeno linguistico: o cognitivo e o situacional, pois pretende dar conta
tanto dos processos mentais envolvidos na producdo da escrita como dos processos
préticos de instanciagdo da escrita, como planejamento, rascunho e revisio (IVANIC,
2004, ALEIXO E PEREIRA, 2008).

O discurso da escrita como género compreende a variacdo e a vinculacdo entre
textos e géneros. Nesse sentido, os textos variam linguisticamente de acordo com 0s
propositos e 0s contextos e demandam do escrevente ndo apenas que escreva
corretamente, mas também que escreva aquilo que é linguistica e discursivamente
adequado aos propésitos do texto (IVANIC, 2004).

No discurso da escrita como pratica social, a escrita é reconhecida como
integrante das rotinas nas quais fazemos uso de textos/géneros escritos, ou seja, nesse
discurso ¢ relevante pensar o “por quem, onde, quando, em que condigdes, com que
recursos, € para que fins o texto ¢ escrito” (BRONCKART, 1999, 2006; FIGUEIREDO
e BONINI, 2006). De acordo com Ivani¢ (2004), o discurso da escrita como pratica
social comporta a nog¢ao de evento e os discursos sociais. Assim, 0 texto e 0S processos
de composicdo estdo imbricados, com uma interacdo social complexa que constitui o
evento comunicativo no qual estdo situados. Portanto, a visdo de como as pessoas
aprendem implica a participagao nos eventos situados socialmente.

O discurso da escrita como acao politica parte do pressuposto de que a escrita é
fruto da capacidade de reconhecer e questionar os discursos que atravessam 0s textos
escritos e em circulacdo nas praticas sociais. Escreve-se para alcancar propositos e para
assumir responsabilidades sobre os discursos assumidos. Esse discurso esta baseado na
crenca de que a escrita, como toda linguagem, é constituida por forcas socais e relacdes
de poder, que acarretam consequéncias para a identidade do escritor (IVANIC, 2004).

Se determinado sujeito se utiliza de um discurso para escrever, seu texto
apresentara caracteristicas particulares relativas a esse discurso. Por isso, a autora
defende que discursos diferentes favorecem formas particulares de acdo situada, de
modo que também incidam sobre a aprendizagem da escrita e também na formacdo da
identidade dos sujeitos.

Em sua pesquisa, Rodrigues (2014) identificou que as NBR, ora privilegiam o

discurso da habilidade, por apresentar um conjunto de aplicacbes de padrdes
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linguisticos, na organizacdo e a apresentacdo dos trabalhos, ora o da pratica social, uma
vez que as NBR também sinalizam a funcdo social da escrita na esfera académica. De
modo discreto, a andlise identifica o discurso do género, j& que 0s textos escritos sdo
apresentados com suas caracteristicas proprias para circular em determinada esfera e
atender a determinados propdsitos comunicativos.

Esses discursos de escrita perpassam as NBR e caracterizam, de certa forma,
parte do que conhecemos como a esfera académica, ou seja, uma pratica comum ao
letramento académico?. Nesse sentido, para assegurar o espago profissional é preciso ter
uma produtividade intelectual, que se materializa através dos géneros textuais. Segundo
Bronckart (2004), os géneros textuais sdo mecanismos fundamentais para a
socializagdo. Ou seja, um sujeito, para inserir-se nas atividades comunicativas, precisa
reconhecer como 0s textos se estruturam e se organizam, assim como as condicfes de
producdo, a recepcdo e a circulacdo desses géneros, como uma forma de legitimar seu
discurso e construir sua identidade académica.

Nessa direcdo, alinhamo-nos a Bazerman (2007) para entender que a escrita é
algo situado em um determinado contexto, o que requer a necessidade de reconhecer
certos padrdes que a estabilizam. Os estudos realizados por Bazerman coadunam com
os discursos de escrita apresentados por Ivanic (2004), entre eles, o de préatica social e 0
de género. Além de se aproximar de certa forma com os de Street (1984, 2003 e 2014)
ao trazer os estudos do letramento. Ao adentrar nesse conceito, logo sdo retomadas
questdes como a pratica social.

Nesse sentido, reconhecemos que a esfera académica possui um repertorio
socialmente compartilnado de géneros textuais que sdo configurados por situacoes,
acOes e propésitos comunicativos. Tendo em vista isso, é preciso priorizar as reflexdes
explicitas do funcionamento comunicativo nas praticas discursivas, para isso a
construcdo de conhecimento de como agir, a apropriacdo de conhecimentos e
procedimentos académicos e a selecdo de estratégias de textualizacdo e apresentagdo
precisam ser pautadas por uma certa estabilidade, que se enquadra de certa forma na
nocdo de modelos. Conhecer a dindmica de producéo e circulacdo de textos no ensino

2 Segundo Fischer (2007), o letramento académico diz respeito a fluéncia em formas préprias de fazer,
ler, escrever, pensar, falar e agir, muitas delas caracteristicas desse contexto social. Ele é o resultado de
um processo de desenvolvimento de habilidades e percepgdes referentes as formas de interagir com a
escrita em um dominio social.
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superior, nesse sentido, € decisivo para aquele que quer divulgar o conhecimento
cientifico.

A construcdo da identidade da escrita académica institui-se a partir do momento
em que o aluno consegue se inserir nas atividades comunicativas e no uso de seus
critérios de apresentacdo ou de normalizacdo. Ou seja, a normalizacdo também é um dos
aspectos de legitimacdo do discurso académico, e isso se da ao fato de que ao publicar
em revistas ou em eventos académicos, o0s artigos académicos, as resenhas, 0s resumos
abstract e os projetos de pesquisa, é preciso seguir certas normas de referéncias
disponibilizadas pelas NBR.

Como afirmam Assis e Mata (2005), o sujeito precisa atribuir sentidos a essas
praticas desconhecidas e, além disso, ter modelos, pois a necessidade de seguir certas
representacfes € comum. Estes modelos, citados pelas autoras, € um conceito associado
a uma certa estabilidade que o género possui. No que concerne as normas propostas por
cada NBR, entendemos que elas auxiliam o aluno no dominio das formas de
apresentacao e organizacao do texto escrito.

Através dessa discussdo, podemos reconhecer que as NBR e o papel que elas
exercem na pratica da escrita dos textos académicos sdo fundamentais. Nesse sentido, se
0 que se escreve atesta um bom contetdo, mas ndo uma boa apresentacdo técnica ou
formal, é provével considerar a exclusdo do autor e de seu texto de eventos e situagdes

de divulgacao cientifica.
4 Descricdo metodoldgica

Esta pesquisa elege o paradigma qualitativo e interpretativo de investigacéo
(TOZZONI-REIS, 2010), busca compreender e interpretar os diversos e variados
elementos dos fendmenos estudados. E adota procedimentos da analise documental
(CHELARD, 2008) para explorar planos de curso das disciplinas que direta ou
indiretamente adotam as NBR para regulamentar a escrita de resumos e resenhas,
artigos cientificos, trabalhos académicos (monografias, trabalhos de conclusdo de curso)
e relatorios; além das normas que estabelecem a organizacdo e a apresentacdo de

citacdes e referéncias no texto.
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Como as NBR e o0s planos de curso das disciplinas orientam normas técnicas,
sua credibilidade nos faz reconhecer que, enquanto documentos, eles buscam atingir
areas e contextos distintos da producdo textual académica. A partir dessas orientacdes, a
analise documental propGe-se a produzir ou reelaborar conhecimentos e criar formas de
compreender os fendmenos, os fatos e os objetos pesquisados, uma vez que em Ssi
mesmos 0s documentos nada explicam, eles ndo existem isoladamente. Desse modo, a
andlise dos documentos promove a geracao de categorias e ndo as tem de forma estavel.

Segundo Libéaneo (1994), o plano de ensino (ou plano de unidade, de curso) é a
previsdo dos objetivos e tarefas do trabalho docente para 0 ano ou semestre; € um
documento mais elaborado, dividido por unidades sequenciais, no qual aparecem
objetivos especificos, contetdos e desenvolvimento metodoldgico.

Os planos de curso contém: ementa, objetivos, conteldos programaticos,
metodologia e referéncias bibliograficas. A ementa, geralmente, é elaborada na presenca
de um grupo pedagdgico da unidade académica ou do corpo escolar. Os demais pontos
séo produzidos pelo professor que ministra a disciplina, o0 que torna os planos de curso
um instrumento flexivel.

O periodo de coleta dos planos de curso, objeto de analise, ocorreu de agosto a
outubro de 2015, ap6s encaminharmos documento de solicitacdo as coordenacdes de
curso, explicitando o projeto e seus objetivos. O contexto de pesquisa € 0 ensino
superior, mas especificamente, os cursos de graduacdo de uma universidade publica
brasileira. Em funcdo do grande numero de cursos ofertados pela institui¢cdo, buscamos
privilegiar aqueles de diferentes areas do conhecimento. Como resultado, foram

coletados 15 (quinze) planos de cursos:
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@8] Metodologia Cientifica Unid. Acad. De Sociologia e Antropologia

(UASA)
2 Metodologia Cientifica Unid. Acad. De Sociologia e Antropologia
(UASA)
3) Trabalho de Conclusido de Unid. Acad. De Geografia
Curso (UAG)
4 Metodologia Cientifica Departamento de Sistema e Computacdo
(DSC)
(3) Trabalho de Conclusio de Unid. Acad. Engenharia Civil
Curso (UAEG)
(6) Met. Do Trab. Cient.: Prod. Unid. Acad. De Geografia
Textual (UAG)
@) Metodologia de Pesq. E Com. Unid. Acad. Engenharia Civil
Cient. (UAEG)
(8) Projeto de Pesquisa Unid. Acad. Geografia
(UAG)
® Trabalho de Conclusio de Unid. Acad. Ciéncias da Sande
Curso (UACS)
(10) Trabalho de Conclusdo de Unid. Acad. De Ciéncias da Saude
Curso (1) (UACS)
(11) Ensino e Pesquisa em Saude Unid. Acad. De Ciéncias da Saude
(1) (UACS)
(12) Trabalho de Conclusio de Unid. Acad. De Psicologia
Curso (1) (UAP)
(13) Metodologia Cientifica Unid. Acad. De Psicologia
(UAP)
(14) Metodologia Cientifica Unid. Acad. De Saude
Aplicada a Saide (UAS)
(13) Metodologia Cientifica Unid. Acad. De Educagio
(UAE)

FONTE: FONSECA, D. T.; RODRIGUES, M. C. Letramento Académico e Normalizagio da escrita, 2016.

Entendemos, entretanto, que outras disciplinas podem fazer referéncia direta ou
indireta ao objeto investigado, optamos por selecionar aquelas que diretamente tém a
tarefa de apresentar e orientar o aluno quanto a publicacdo e escrita de textos
académicos. Como procedimento de andlise, os planos foram subdividos em duas
categorias: indicacOes implicitas e explicitas das NBR. Leitura e analise de todas as suas

secOes: ementa, objetivos, contelidos programaticos, estratégias metodologicas, através
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de grifos nos recortes feitos nos planos de curso. Entendemos por implicitos, os planos
que indicam aspectos ou questdes de normalizacdo atraves das indicacBes de
organizacles ou apresentacdes, sem nenhuma mencdo as NBR ou a ABNT. Ja por
explicitos entendemos os planos que apresentam diversas normas de organizacdo e

apresentacdo textual, delimitadas explicitamente pela ABNT.

5 Analise de dados

a. Indicacdes implicitas das NBR nos planos de curso

No que concerne 0s aspectos ou questdes de normalizacdo exigidos, que se

concretizam de forma implicita nos planos de cursos, identificamos algumas indicagdes:

Exemplo 1 — Ementa — Projeto de Pesquisa 1. A base conceitual para o
estudo da estrutura metodoldgica do projeto de pesquisa; 2. Etapas da
construcdo do projeto; 3. Métodos e técnicas de pesquisa quantitativa
e qualitativa em Geografia; 4. O relatério de pesquisa; 5. A
importancia da pesquisa no processo de intervencdo social; 6.
Exercicio de elaboracdo de projeto de pesquisa geografica que
aponta: justificativa, objetivos, problema, referencial tedrico e
metodologia (Fonte: Disciplina de Projeto de Pesquisa — Uni. Acad. de
Geografia, grifos nossos).

Os trechos sublinhados no exemplo 1 sinalizam o contato do aluno, matriculado
nesta disciplina, com o projeto e com o relatério de pesquisa. Esse contato, como
disposto na ementa, ocorrera sem o auxilio da NBR que trata desses textos, ou ainda
podemos inferir que ficara a cargo do professor apresentar essas orientagdes ou de o
aluno buscéa-las de forma autbnoma. Essa interpretacéo se justifica porque nessa ementa
ndo sdo apresentadas indicacOes diretas as NBR: 15284/2011 — projeto de pesquisa e
10719/2011 — relatério de pesquisa, ou, de modo genérico, a ABNT. Logo, a
normalizacdo é indicada de forma implicita. A partir da leitura desta ementa, o aluno
precisa reconhecer a “estrutura metodoldgica do projeto de pesquisa”, assim como as
partes que constituem um projeto de pesquisa: “justificativa, objetivos, problema,

referencial tedrico e metodologia”. Todas essas indicacdes estdo contidas na NBR
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15287/2011, mesmo assim ndo é apresentada a NBR. Se o curso possui a NBR como
forma para estruturar o texto, sem seu auxilio, compreendemos que pode comprometer o
dominio dessa estrutura. Nesse sentido, os alunos podem recorrer a modelos diversos de
projeto para entender como ele se estrutura e, nesse sentido, cometer diversos erros de
apresentacdo ou de escrita deste texto.

Ainda conforme a proposta dessa ementa, o aluno devera reconhecer o relatorio
de pesquisa. Como nenhum outro género textual aparece na ementa, inferimos que esse
relatorio estd diretamente condicionado a realizacdo do projeto de pesquisa. De igual
modo, o relatério possui uma NBR especifica, a 10719/2011, que apresenta as
orientacdes para a elaboracdo e a apresentacdo desse texto. Na secdo conteldos
programaticos, desse plano, os alunos exercitardo a elaboragdo do relatério e, para isso,
eles ndo contam com as indicagdes desse texto, mas também dependem do professor, de
modelos textuais ou do material a ser disponibilizado por ele (o professor), para realizar
essa tarefa.

Observamos essas mesmas ocorréncias em outro plano, como:

Exemplo 2 - Ementa: Estrutura, elaboragéo e apresentacéo de projeto
de pesquisa. Diretrizes para a elaboracdo de uma monografia
cientifica. Formas de Apresentacdo do trabalho cientifico. (Fonte:
Disciplina de Projeto de Monografia- Unid. Acad. De Economia,
grifos nossos).

Outro exemplo de plano de curso com indicagfes implicitas:

Exemplo 3 — Ementa — Metodologia Cientifica O método cientifico e
a ciéncia da computacdo. Como realizar a pesquisa empirica.
Planejamento de estudos de caso. Planejamento de surveys. Leitura de
um artigo cientifico. Como escrever o artigo cientifico. Como preparar
uma apresentacdo e apresentar um trabalho. (Fonte: Disciplina de
Metodologia Cientifica- Unid. Acad. De Sociologia e Antropologia,
grifos nossos).

No exemplo 2, as Unicas indicagdes que encontramos sobre normalizacdo séo
através dos géneros encontrados e seus critérios de organizacdo e apresentacdo. Como

no exemplo da ementa, em que é apresentado o artigo de opinido, e 0S processos que 0S
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alunos precisam entender o “como escrever o artigo de opinido” e “como preparar uma
apresentacao e apresentar um trabalho”.

A NBR que orienta/instrui a apresentacdo escrita do artigo cientifico € a
6022/2003. Nesta norma, € estabelecido um sistema para a apresentacdo dos elementos
que constituem o artigo em publicacdo periddica cientifica. Ou seja, 0 artigo possui
elementos que o constitui, e que, dessa forma, possibilita sua circulacdo ou publicagéo.

De acordo com a ementa, serd realizada a “leitura de um artigo”, logo nos
remetemos ao que Assis e Mata (2005) coloca como modelos, que serdo importantes
para o sujeito atribuir sentidos as praticas desconhecidas. O contato que o aluno vai ter
com as normas nao é apresentado de forma explicita, como foi dito anteriormente. A
partir de inferéncias, podemos afirmar que esta atividade se pautara em modelos que ele
conheca ou ficara a cargo do professor falar ou ndo sobre a normalizacao.

Ainda na ementa do plano, projeta-se a escrita do artigo cientifico, a preparagédo
e a apresentacdo desse texto. Atraves desta proposta, o aluno terd contato com o0s
processos de elaboracdo do artigo cientifico, para conhecer, por exemplo, sua estrutura:
introducdo, fundamentacdo teorica, referéncia bibliogréafica, as consideragdes finais, e
todo o planejamento e as estratégias que terd de implementar nessa tarefa de escrita. No
gue concerne a normalizacdo, partira do professor a exposicdo explicita ou nao.

VVamos analisar outro exemplo de plano de curso que apresenta outras indicagdes

de normalizacdo implicita na organizacdo e apresentacao dos géneros escritos.

Exemplo 4 — Ementa — Metodologia de pesg. e comunic. Cientifica
Introducdo. Métodos de pesquisa. Tipos de pesquisa cientifica.
Comunicagdo cientifica. Procedimentos e técnicas de pesquisa.
Projeto de pesquisa. Relatério de pesquisa. Avaliacdo da pesquisa.
Qualificagdes do pesquisador. Publicages cientificas. Resumo. Como
elaborar Referéncias Bibliograficas. (Fonte: Disciplina de
Metodologia de Pesq. e Comunic. Cientifica - Unid. Acad. De
Engenharia Civil, grifos nossos).

No exemplo 3, evidenciamos que ndo h& na ementa nenhuma indicacao explicita
sobre a normalizacdo. E verificado na ementa que alguns géneros sio trabalhados:
projeto de pesquisa, relatério de pesquisa, resumo e as referéncias bibliogréaficas, o que
indica que em sua apresentacdo final é necessario seguir alguns padrGes que sao

propostos pelas NBR ou ABNT.
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Novamente, o plano refor¢a o trabalho com o projeto de pesquisa, conforme
NBR 15287/2011, e o relatorio de pesquisa, NBR 10719/2011, ja discutidos
anteriormente. Fica a cargo do professor ou do proprio aluno a busca por essas
informacgdes ou orienta¢des de organizacéo e apresentacao final de tais géneros.

Conforme a ementa, o resumo é um dos géneros que serdo trabalhados. Na
secdo, Conteudo Programatico, € especificado o que vai ser ensinado e aprendido pelo
aluno da disciplina, vejamos: “estilo e extensdo; técnica de elabora¢do de resumo”, a
preocupacdo com a organizacdo e a apresentacdo fica evidente neste trecho, possui o
objetivo, 0 método, os resultados e as conclusdes do documento. A ordem e a extensdo
destes itens dependem do tipo de resumo (informativo ou indicativo) e do tratamento
que cada item recebe no documento original. Saber se o trabalho com o resumo vai ser
através da NBR, depende do professor e da disposi¢do do aluno. A NBR 6028/2003 que
estabelece as normas de apresentacdo do resumo e do abstract, alinham-se com as
propostas dos conteddos programaticos sobre 0s resumos neste plano.

O registro das referéncias bibliogréficas é uma prética que vai ser aprendida
pelos alunos, segundo a ementa. Embora também possamos inferir que essas normas
serdo apresentadas de forma implicita, uma vez que o é possivel considerar que o aluno
ndo terd a sua disposicdo informacGes precisas sobre o conjunto padronizado de
elementos descritivos que compdem uma referéncia de um documento. Vale destacar,
entre eles: autor (es), titulo, edi¢do, local, editora e data de publicacdo. Esses elementos
estdo descritos na NBR-6023/2002 (Referéncia Bibliogréafica) na sua organizacdo e
apresentacdo final.

O mesmo ocorre em outros planos, como apresentamos a seguir:

Exemplo 5 — Ementa — Trabalho de Conclusdo de Curso. Contetido
Programatico: 1. Orientacdo geral sobre as normas e avaliacdo do
TCC; 2. Discusséo sobre propostas dos alunos (tema e orientador); 3.
Metodologia para Trabalho Cientifico; Partes integrantes de um
Projeto de pesquisa e sua construcdo; Referéncias Bibliogréaficas.
(Fonte: Trabalho de Conclus&o de Curso- Unid. Acad. De Ciéncias da
Saude, grifos nossos).

Exemplo 6 — Ementa — Trabalho de conclusédo de curso Ementa: O

trabalno de Conclusdo de curso. Desenvolvimento na forma de
pesquisa. Resultado do planejamento no plano de trabalho de
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desenvolvimento obrigatério da disciplina.  (Fonte: Trabalho de
Concluséo de Curso- Unid. Acad. De Eng. Civil, grifos nossos).

Os trechos em itdlico no exemplo 5 e 6 sinalizam o contato do aluno,
matriculado nesta disciplina, com o trabalho de conclusdo de curso. Esse contato, como
apresentado na ementa, ocorrera, via de regra, sem o auxilio da NBR que trata desses
textos, 0 mesmo que ocorreu nos planos analisados anteriormente. Essa interpretacéo se
justifica porque nessa ementa ndo sdo apresentadas indicacOes diretas a NBR:
14724/2011 — trabalhos cientificos, ou, de modo genérico, a ABNT.

A partir da leitura destas ementas, inferimos que o aluno precisa dominar a
“atividade de sintese e integracdo de conhecimento e consolidacdo das técnicas de
pesquisa”, assim como a “‘estrutura de organizagdo do trabalho”. Nao ¢ citada nenhuma
NBR, mas, mesmo assim, sao feitas vérias indicagdes que nelas estdo contidas. Sem o
auxilio dessas NBR, podemos inferir que o aluno terd algumas dificuldades de organizar
e apresentar o trabalho final de forma padronizada.

Conseguimos verificar essa mesma ocorréncia de sinalizacdo de normalizacdo
em outro plano da disciplina de Trabalho de Conclusédo de Curso, - Uni. Acad. De
Psicologia, na ementa consta: “Constru¢do do projeto de Monografia. Pesquisa
bibliografica. Revisao de literatura. Reflex@o sobre atividade pratica”.

A sequir, registramos indicacdes explicitas de referéncias as NBR na producgéo

escrita do ensino superior.
b. Indicacbes explicitas das NBR nos planos de curso

Alguns planos apresentam as indicagdes de normalizacdo de forma explicita,

principalmente ao fazer referéncia as NBR’S ou @ ABNT. Vamos aos exemplos:

Exemplo 7 — Ementa — Met. Do Trab. Cient.: as normas da prod.
Textual. 1.Conceito e concepgdo de ciéncia. 2.Diferentes formas de
conhecer. 3.Métodos de leitura e escrita. 4. A elaboracdo de trabalhos
cientificos. 5.Elaboracdo de projetos de pesquisa. 6.Trabalhos
académicos: composicdo e apresentacdo. 7. Normas da ABNT.
(Fonte: Disciplina Met. Do. Trab. Cient.: as normas da prod. Text. —
Und. Acad. De Geografia, grifos nossos).
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No exemplo 7, € verificado na ementa que alguns géneros sdo trabalhados:
resumo, fichamento, resenha, ensaio, artigo, relatério, monografia e projeto de pesquisa,
a indicacdo de normalizacdo é realizada de forma explicita, principalmente ao fazer
referéncia as Normas da ABNT, o que evidencia que o contato com as normas sera um
dos recursos utilizados na apresentacéo final dos trabalhos cientificos produzidos.

Além da presenca de indica¢es de modo explicito de normalizacdo na ementa,
como foi explicado anteriormente, na se¢do de conteudo programatico do plano de
curso sera realizada outra indicacdo: “utilizar adequadamente os requisitos técnicos de
normaliza¢dao de documentos de acordo com a ABNT”. As indicagdes que sao deixadas
no plano de curso denunciam um tipo de pratica bastante peculiar: a preocupacdo em
mostrar aos alunos que existem padrdes que regulamentam a composicdo e a
apresentacgéo final dos trabalhos, promove de certa forma, a estabilizagdo da escrita dos
textos. Ao mesmo tempo, podemos inferir que o aluno possui a responsabilidade de
atender a tais expectativas, caso contrario recebera sanc6es, tais como ter seu trabalho
comprometido, em termos de avaliacdo pelo professor ou, até, sua exclusdo em um dado
evento cientifico.

Verificamos algo parecido no plano de curso de Metodologia Cientifica —

Unidade Académica de Psicologia:

Exemplo 8 — Ementa —Metodologia Cientifica Conceituacdo de
Metodologia Cientifica. Necessidade de produgdo na Universidade.
Passos do encaminhamento e da elaboracdo de projetos. Uso de
metodologias, técnicas e ferramentas cientificas. Normas da ABNT.
(Fonte: Disciplina de Ensino e Pesquisa em Saude | - Unidade
Académica de Psicologia, grifos nossos).

Os trechos sublinhados no exemplo 8, é verificado na ementa de alguns o género
a ser trabalhado € o projeto de pesquisa. Além de que sinaliza o contato do aluno com a
normalizacdo, de forma explicita. Esse contato, como disposto na ementa, ocorrera com
o auxilio da NBR, a partir da qual, o aluno reconhecera os “passos do encaminhamento
e da elaboragdo de projetos”. Todas essas indicacOes estdo contidas na NBR
15287/2011 e, com o auxilio dela, compreendemos que a identificacdo e dominio dessa
estrutura podem ser facilitadas, uma vez que os alunos terdo as normas de padronizagéo

para reconhecer como se estrutura e se apresenta o texto em questao.
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A sinalizacdo explicita, semelhante a apresentada anteriormente, se repete no

plano de curso da disciplina de Metodologia Cientifica — Unid. Acad. de Psicologia.

Exemplo 9 — Ensino e pesquisa em Salde - EMENTA: Conhecimento
e Ciéncia. O que e como pesquisa. Trabalhos Cientificos. Elaboracéo
de Projetos de Pesquisa: elementos pré-textuais, textuais e pos-
textuais. Normas técnicas para a apresentacdo e publicacdo de
trabalhos académicos-ABNT. Elaboracdo de Artigos Cientificos.
(Fonte: Disciplina de Ensino e Pesquisa em Saude | — Unid. Acad. De
Ciéncias da Saude, grifos nossos).

As indicacdes implicitas e explicitas das NBR verificadas nos exemplos acima
apontam formas distintas de ensinar e reconhecer a escrita no ensino superior, em
particular, as formas de normalizacdo dos textos trabalhados por alunos e professores
nos planos de cursos aqui analisados. Esses resultados nos permitem discutir as

consideracGes ainda provisdrias apresentadas a seguir.
Consideracoes finais

A producéo escrita no ensino superior particulariza-se por estar associada ao uso
de diversas normas de organizacdo e apresentacdo, delimitadas, principalmente, pela
ABNT. Sdo orientacdes pontuadas por especialistas da area cientifica, que podem ser
adaptadas ou negligenciadas nas praticas sociais de escrita da esfera académica.

A partir da analise exposta, concluimos que dos quinze planos coletados, doze
apresentavam indicac6es de normalizacdo de modo implicito, enquanto trés tratavam de
forma explicita, por meio da referéncia as NBR ou a ABNT. Além de que, dos planos
analisados, percebemos a ocorréncia de diversas NBR, tais como: 14724/2011- trabalho
cientifico, 6022/2003 — artigos, 6028/2003- resumo/abstract, 15287/2011- projeto de
pesquisa e 10719/2011 — relatério técnico e/ou cientifico.

Enquanto resultado, o que contatamos nos aponta duas importantes questoes:
uma delas reside no fato de que as indicagfes implicitas, encontradas em sua grande
maioria nos planos, condiciona o ensino da escrita académica as condigdes de pouco
conhecimento ou dominio do aluno, uma vez que o plano de curso se configura como

um documento que guia a acdo docente e, a0 mesmo tempo, O percurso de
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aprendizagem do aluno. Nessa direcdo, apostar nas indica¢fes implicitas pode nao ser o
melhor caminho para dar autonomia de escrita aos alunos ou ainda aguardar que 0s
mesmos se apropriem involuntariamente de boa parte dos aspectos normativos que
caracterizam e identificam essa escrita.

A segunda questdo é constatada através das indicacOes explicitas das NBR que
aparecem em menor quantidade e ainda de forma assistematica nos planos de curso
analisados. Verificamos, por exemplo, que a propria ABNT, enquanto instituicdo, é
citada como NBR, demonstrando pouco conhecimento de alguns professores de como
esses documentos se organizam e se apresentam a comunidade académica. As
indicacdes explicitas precisam, nesse sentido, estar consolidadas nos documentos mais
recentes da ABNT e precisam descriminar 0 que seu conteldo assegura COmo
regularidade ou opcionalidade, por exemplo.
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